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ONEPAIIUAJAPHUHTI TY3UJUIIN BA KYJIAMHA
THE STRUCTURE AND SCOPE OF OPERATIONS
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OnepanusiIapHUHT TY3MJIMIIN Ba KyJaMH KaHaau?

@ What is the structure and scope of operations?
/ TapMokHM KaHIal co3J1all Kepak?
J W How should the network be configured?

Onepanusiyiap KaH4ya KyBBarTra 3ra OyJMIIu Kepak?
How much capacity should operations have?

Kangau taaOoupiaap y3 nuuaa OyJuiiy Kepak Ba HHIMAaHHU ayTCOPCHHI KWINII Kepak?
What activities should be in-house and what should be outsourced?

Tapmok Kangail BepTHUKAJI HHTErPAUUMSAJIAHIAH OYJIMIIUA Kepak?
How vertically integrated should the network be?

Onepanusijiap Kaepaa o0yJavimm kepak?
Where should operations be located?
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MANAGEMENT = ANALY: SIS LOGISTIC TIME TO MARKET PLAN = DISTRIBUTI ON PROCUREMEN T PROFIT
MANAGEMENT ANALYSIS LOGISTIC TIM PLAN DISTRIBUTION PROCUREMENT  PROFIT

OnepallMsTHUHT TABMUHOT TAPMOFUHUHT TY3WJIUIIM YHUHT IIAKIM Ba IIAKJIATa OOFIIHK.
OnepanusgaHAHT TABMUHOT TAPMOFUHUHT KyJIaMH, €TKa3u0 OepyBUMIaH yJIapHHU OaKapUIIHU
cypaiiiaH Gapkin yJIapok, onepanns TAPMOKHUHT Y31 TOMOHHUIAH Oakapuiiaura
(baoUATHY aMaira OIIMpHUIITa Kapop KWK Japaxacura 0orinuk. [lyHnmait kuinu0, ymoy
MKKH 3JIEMECHTHU KYypHO YMKHUIIAAH OJAWH, OU3 “TabMHUHOT TapMOFH~ JICTraHJa HUMaHU
Ha3apJia TYTa€TTaHMMU3HHA Ba HUMAa YUYYyH OIEpallysiap YHUHT HYUJArd YPHUHH TYITyHHIIN
MYXUMJIMTUHY aHUKJIAIIMMU3 Kepak.
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TADMUHOT TAPMOKJIAPU

TabMUHOT TapMOFH olepanusara KAPUIIHA TabMHUHJIAMAWTAH 3TKa3uO OepyBUMIap 3aHXKUPIAPUHH, OIepallvsaaH
HaTYDKAIApPHU OJIQJIMTAaH MUXKO3J1ap 3aHXUpJIapyuHU Ba Oab3uja pakoOaTiamiaguraH Ba OoIIKa MaiTiapaa XaMKOPJIWK
KriiaauraH OOIlKa orepalysulapHu Y3 uuyura onaad. Martepuannap, KucMmiiap, MablyMoTiIap, Fosjiap Ba O0ab3aH ojgamiiap Oy
Oapua omepanysuiap HaTWKacuaa MIaKUIaHTaH MCTEbMOJYM Ba €TKa3uO OepyBUM MyHOcaOaTiapu TapMOFU OPKAIM OKAJH.
TabMUHOT TOMOHMAA oONEpauMs HXTUET KUCMIAp, MablyMoTIap €KUM XU3MaTJapHUHT OUPUHYM Jlapakaliu eTKa3uo
OepyBumsiapura sra. by erka3zu0 OepyBUMJIApHUHT Y3japu Y3 3TkazuO OepyBumiapura (MKKHMHYM Aapaxaid STKa3uo
OepyBuniiapra) ara 0yiau0, yiaap ¥3 HaBOaTuja eTka3zuO OepyBumjiapra xam 3ra OVJIWIIM MyMKHH Ba XOKa3o. bupok, 0ab3u
UKKAHYMA Japakalld eTKa3ubd OepyBumjiap XaMm TYFPUIAH-TYFPH OIEpalMsHA TabMHUHIAIIN MYMKHH, IIYHHHT Y9yH
TapMOKJIard XaBOJaHM WYKoTaau. TapMOKHUHT Tajad TOMOHHMAA “OMPUHYU Japakajiu’ MUIKO3JIap OIepalys yuyyH acoCHil
MIDKO3JIap TYPyXUaup. YOy MIKO3JIap Oonepanus MaxCyJaoTH €KUM XU3MATJIapUHUHT SKyHUH HUCTShMONMYMIApH OVIMACIUTH
MYMKUH; YIApHUHT ¥3 Muxko31apu (“UKKHUHYM Japaxain Muxosnap) oynumu mymkuH. [llyHra kapamaii, onepaius 0ab3ua
UKKWHYU Japa)kajd MUKO3JapHU OeBocHUTa €TKa3zubO Oepuinn MyMkuH. Onepaiids OuilaH TYFpUIIaH-TYFpPHU ajokaja OyiaraH
eTKa3uO OepyBuUMJiap Ba MIIKO3JIap YHMHI O€BOCHUTAa TabMUHOT TapMoOfu €0 aranaau, eTkazud OepyBUWJIAPHUHI €TKa3ud
OepyBUYMIIapU Ba MUXKO3Japy MUKO3JIapU TAPMOFMHU TAIIKWI 3TYBUM Oapya omnepanusiiap Ba OolIKadap yMyMUH TabMUHOT
TapMOFH Jie0 aranaiy.

TapMmokaaru y3rapTUpwiraH pecypcilapHUHT (MaTepuaiap, MabiIyMoTIap Ba MIKO3JIAP)

OJIIMHTA CUJIKUILIM OWiiaH OMp KaTtopjaa, Xap OMp MHUKO3 Ba €TKa3uO OEpyBUYM ajloKacu OyropTMaiap Ba
MabJIyMOTJIApHU KaWrtapaau. Mwucon yyyH, 3axupaiap KaMaWrasja, 4YakaHa COTyBUMWJIAp
nucTpudroTopiapra OyropTMma Oepulliagu, yjaap XaMm Uiiad yukapyBuura OyroptMma Oepuiiagu, Oy sca
y3 HaBOatuaa Y3 eTka3zud OepyBumiapura OyropTMa Oepaau, Oy 3ca Y3 3axUpajapuHM Y3 €TKa3zuo
oepyBumnapuaad tyaaupaau. [lynmall Kkuiamb, OKUM HMKKHM TOMOHJIaMa kapa€H OyiauO, ajeMeHTiIap
Oup TOMOHra, axX00pOT Aca OOIIKAa TOMOHTa OKUO YHUKAJIH.



MNJIACTUK YH-PY3FOP BYIOMJIAPU UIIIJIAB UUKAPYBUU KOMITAHUSA BA CABJIO MAPKA3H
YUYH TABMUHOT TAPMOYTH [2]
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PacMaa ukku X1 onepanusi yayH YMyMHU TabMHUHOT TAPMOFU TACBHUpJaHTraH. bUpWHUMIAH, TIACTUK YU aHXOMJIAPU
(omIxoHa mwaunUIapu Ba OomIKaiap) vIuiad yukKapyBYucu. Tanmad TOMOHMA y YaKaHa CaBJ0 HyKTaJapuHU €TKa3uO OepyBUH
VATYP>KA COTyBUMJIApra MaxcysoT erkazubd Oepanu. Illy Ounan Oupra, y tapMmokjaru Oup OOCKWYHU udetnald yTuO, 0ab3u
yakaHa COTYBUMJIAPHU TYFPUJIAH-TYFPU €TKa3ub Oepaau - Oy ojaTuid Xoa sMac. Maxcynotiap eTkasud OepyBuuiapiaH
xapuaopiapra oku0 Oopap skaH, OyropTMaliap Ba MabjiIymoTiap Oomika Hyn OuiaaH MUXKO3JapAaH eTka3ud OepyBuuiapra
yTaau. Bupok, TabMUHOT TapMOFMHUHI Oup KUCMU HadakaT unuiad yukapysuwiap. KuCMOHMM MaTrepuasiap OKWUMHHU
TacaBBYp KWJIMII OCOHPOK OYJIMIIM MyMKHH, aMMO XH3MaT KypcaTull ONepauusiiapd XaM TabMUHOT TapMOKJIAapHUIa
xoinamrad. bab3um Xu3Mar Kypcaruiln OonepauusIapUHUHT TAbMUHOT TapMOKJIAPWUHU TACABBYp KWJIHWII YCyJUIapuaaH OWpH
omnepauusiap ypracuja yTaauraH MabJIyMOTJIAPHUHI KyWH OKMMHMHU XucoOra onumaup. KynruHa mMonusiBUN Xu3matiap
TabMUHOTH TapMOKJIApU XaKuaa IIyHJal (PUKp IOPUTUII MyMKHH. BUpok, Oapya Xu3maT KypcaTull TapMOKJIapu OUpUHYU
HaBOarma axOoOpoT OWiIaH MWyFy/ulaHMaau. MacanaH, pacMJlard UKKMHYM pacMjia CaBI0 MapKa3Wuja >KOMJIAIraH TabMUHOT
TapMOFU KypcaTWiraH. YHJa XaB(PCU3JIMK XU3MATIApH, TO3aJall XU3MAariapu, TEXHUK XHM3MAT KypcaTull Ba XOKa30JapHHU
TabMUHJIAUAUTaH €TKa3ub OepyBumiiap MaBxkyd. by OuMpuHUM [apaxkanu eTka3u0d OepyBuUWap Y3japu wuiura Emiamt
areHTIMKJIapH, MacllaxarTduiiap Ba OomKanapaaH xu3Mariap onaguiap. Capno MapKasMHUHT OMPUHYHN Tapakajld MUKO3JIAPH -
Oy caBlI0 MakMyacH MYMJArd Capl0 MalJOHYAJapUHU WxKapara OepyBYM, y3JIapyd YakaHa MUXKO3Jlapra Xu3Mmar KypcaraauraH
yakaHa coTyBUmiIap. by Oolika Xap KaH/1ail TAbMUHOT TapPMOFHUIUP.

Onepanusiap ypracujia aaMalldHaural Hapca Oy Xap Oup ornepaius ¥3 MHKO3Japura TakJIuM
ATaJUTaH XW3MATJIAPHUHT CU(aTH, TE3JWrd, WIIOHWIMIWTHA, MOCJAIIYBYAHIUTH Ba HapXUIUP.
bomkaua KunuO aiTraHja, TapMOK OpKald ‘‘onepanusiap camMapaJopiaurd’ OKMMH MaBxynd. ['apuu
TAbMHUHOT TAPMOKJIAPU OPKAIM “HUIUIAII OKUMHUHHM BU3YyaldW3alvs KWUJIWAII TAbMHUHOT TapPMOKJIAPUHHU
BU3yalin3alus KWIKII YYyH MaBXyM €HAAIIyB OYica-ma, Oy OMpialiTHPyBYd TyIIyHYaaup. YMyMaH
OJITAaH/Ia, TAabMUHOT TAapPMOFMHHUHI Oapya Typiapu ‘‘omepauusuiap camMapaJopiuru’ OKUMHUHU
OCOHJIALITUPHUII YUYYH MaBXKY/I.



PAKOBATBAPJOIIJIMKHU TYHTYHUIII

Tyrpuman-Tyrpu MUXKO3Jap Ba TYFPUIAH-TYFPU €TKa3uO OepyBUMJIap, TYIIYHApJIM, KOMIIAHUSJIAp YYYH acoCUi
TalBUIIAAP. BUpok, Oab3uga ynap MHUXKO3Jap Ba €TKa3uO OepyBuMiap HMMa Yy4YyH yjaap KaOM XapakaT KWIWILIApWUHU
TYIIYHUII Y4yH Y0y O€BOCUTa ajoKajapAaH TallKapura Kapaliuwlapd Kepak. Xap KaHjad onepaius, arap y TapMOK OXUpHUIa
Y3UHUHT SKYHUU MUKO3JIAPUHUHT SXTUEKIAPUHU TYITYHMOKYHM OYiica, (pakar MKKWTa BapuaHTra sra. ¥ KOMIIAHUS Ba YHUHT
AKYHUM MMKO3J1apu ypTacujard TapMOKIAard ajoKaJIapHU TalIKWI 3TyBUM Oapya OpajvK MHUKO3JIapra Ba MH>KO3JapHUHT
MI>KO3JIapUra Ba XokazoJjiapra TasHuiiyd MyMkuH. [y Ounan Oup katopja, y Y3MHHMHI O€BOCHUTA MHXKO3JIApU Ba €TKa3MO
GepyBUMIAPUIAH TAIIKAPUTA KApalld MyMKHH. Y3WHHHI OEBOCHTA TapMOFUIa TasHUII, TAIIKWIOTHHHT PaKoOaTGapIol
CAJIOMaTJIMTU YYyH MYyXHUM OYyJraH Hapcajgap TYFpucHjia OoIllKa OMPOBHUHI XYKMHUra XajjaH Tallkapy HWIIOHUII Ae0
XUCOOJIaHAIH.

TAPMOKIAT'Y MYXUM XABOJIAJIAPHU AHUKJIAL

TabMUHOT TapMoOFuUIaru xamMma Xam OyTyH TapMOKHUHT MIUIAIIMIa OUp XWJ Jlapaxkajia TabCcup Kypcarmaiiau. bab3u
omnepanusiap SKyHUI MIKO3JIap TOMOHHUJIaH O0axojaHaJauraH MIian Makcajajapura Kynpok xucca kymanu. Hlyagai kunuo,
TaAPMOKJIAPHU TAXJIWJI KWIMII SKYHUH MUKO3J1apra Xu3MaT KypCaTUIlra 3HI Kyl XUcca KyIIaJurad Kyl OKMM Ba FOKOPU OKUM
onepaluMsUIapuHA TYLIYHHIIW Kepak. MacajnaH, MaullMid CaHUTAPUS-TECUCAT KUCMJIAPU Ba JKUXO3JAPUHUHT MYyXUM OXUPTH
MUKO3JIapy UCTEBMOIYIIIAp OMIIaH OEBOCUTA MIYFY/UIaHAUTaH MOHTAXYMIIAp Ba XU3MaT KypcaTyBUd KOMIaHUsJIapAUp. Yiap
“akusopiaap”’ TOMOHMAAH €TKa3uO Oepuiaju, ynap 3axupana Oapua KUcMjapra sra OYIWINM Ba yJapHU Te3la eTKa3ud
OepHIIIN KEepaK.

KumMatinu Koro3nap srajapura 3XTHET KHUCMJIAPHU €TKa3uO OepyBUMiIap Y3JIapUHUHT SIKYHUM
MIDKO3JIAPUHUHT paKko0aTOapAOIIIUTUra KUCMaH KHUCKa €TKa3uO OepHIll MyIJaTHHHM TaKJIUG KUIUII
OpKaJld, JICKUH acOCaH HIIOHWIA €TKa3u0 OCpHIll OpKaJIM HT SXIIU X{CCa KyIIUIUIapu MyMKUH. by
MHUCOJIJIa ACOCUM HMINTUPOKYMIIAD akuusaopiapaup. by xonarna sKyHH MUK03 OM3HECHHHM FOTHO
OJIUIIIHUHT 3HT AXIIH YCYJIW aKIUs dracura Te3Kop e€Tka3zuO Oepuiaup, Oy 3ca 3XTUET KUCMIIAPHUHT
IOKOPHY MaBXXYJIJIMTUHU TabMUHJIAII OWJIaH OMpra xapaxaTapHu KaMalTupuiira épaam oepaiu.



TAPKUBU BA KAMPOBU
Xyw, onepayus mavMuHOm MmapmMoUHUHS MY3UTULUU 84 KYAAMU 0e2aHOA HUMAHU MYULYHAMU3?

bupuHuM HyKTa IIyHAAKH, Ty3WJIMa Ba KamMpoB OUp-Oupu OwmiiaH yamOapyac OOFIMK (IIyHUHT Y4yH Ou3
yJaapHU OWpraivkaa Kypuo yumkamui). MHCOJ y4yH, pacMIard CaBA0 MapKa3sHHUHT TabMHHOT TapMOFHUTa SHa
Kapadr. dapa3 KWJaWiIWK, CaBI0 MapKa3uHW OOIIKapaauraH KOMIIaHMS XaB(PCHU3IMK XU3MaTIapUHH TaKJIUM
3TyBUM (upManaH Kypwiaétran xusmaraaH Hoposu. lllyHuHTAEK, y yuTa MYKOOWJI BapHaHTHH KypuO
YUKAETraHWHN TaXMUH KWIWHT. BapuadT 1-eTkaznb OepyBUnIapHUA aIMaIITUPHIN Ba XaBOCU3INUK MIAPTHOMACHHU
KOpUH XaBOCUBIMK XHM3MaTIapu €TKa3uO OepyBUMHMHI pakoOaruucura Oepuil. BapuanTt 2-To3ananmi
XU3MaTJapMHU €TKa3u0 OepyBuM KOMITAHUSHHHT XaB(CH3JIWK Ba TO3aJall XW3MaTIaApPUHUA TaKIAM DTHII
TakIMu(pUHU KaOyn Kwiuil. BapuanT 3-XaBOCH3IMK Y4YyH >KaBOOrapiMKHA Y3 3UMMMAacura OJHIl, CaBJo
MapKa3MHUHT UIII XaKd XUcoOura Kyhuiaaurad y3 xaBQCU3IMK XOAUMIIApUHY €Iall. Y0y BapuaHTIap pacMjaa
TacBUpJaHTaH. YOy BapHaHTIAp/aH OMPUHYMCH TAbMHHOT TapPMOFUHUHT YIIOy KHCMUHHUHT TY3WJIHIIHHUA XaM,
KYJIaMHHU XaM y3raptupMaian. CaBao Mapkasuia Xajld XaM ydTa eTka3u0 OepyBun Oop Ba y aBBajl HUMa KWJITaH
6ynca, aifiHaH HIyHIail KWJIMOKIA. Y3rapraH Hapca INYHIAKH, CAaBIO0 MAapKa3MHUHT XaBMCH3IMK XH3MAaTIapH
Oomika (yMu KMJIIaMaHKH, SIXIITHPOK) €TKa3u0 OEpyBUM TOMOHHU/IaH TaKIUM STHIMOK/IA.

bupok, 2-BapuaHT TabMHHOT TaApMOFUHHUHT TY3WIHIIUHH Y3rapTUpaan (X03Upja CaBJIo
Mapkasuja (akar MKKUTa €TKa3ub OepyBuM OOp, To3anail Ba XaBPCH3IMKHHA TabMHUHJIOBYH
Oupamran eTka3uo OepyBUM Ba TEXHUK XH3MAT KypcaTyBUH €TKa3uO OepyBYH), JICKUH CaBIO
MapKasu KWJaJuraH HWII JOUPACMHU AdMAc - y WITapy KWITaHWHW KWiagu). 3-BapUaHT
TapMOKHUHT TY3WJIHIIWHU XaM (sSHa caBAo Mapkasuaa (akaT MKKHTa €TKa3uO OepyBuHM OOp:
TO3aJIalll Ba TEXHUK XHU3MaT KYpCaTWIll) Ba CaBI0 MapKa3u OakapaguraH UIUIAp JOUPACHHU
y3raptupaau (3HIM y XaBOCU3IMK YUYH )KaBOOTapIMKHU Y3 3MMMAacHra OJIaJin).



CABJI1O MAPKABUHUWHI TABMUHOT TAPMOTU YUYH YUTA BAPUAHT [2]
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OHNEPALIUSIHUHTI TY3UJIUILIUA BA XA’ KMUHU HUMA
BEJT'UWJIAUAN?[2]

OnepanusiapHHHT
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by epna Tabkujiaim Kepak OynraH SKyHUH HYKTa IIYHJAKH, Ty3WJIMa Ba KyjaaM Oyiuda
Kapopiiap Iyoxacusz crparerukaup. PaoausSTHUHT TY3WIMIIM Ba KyjJlaMura Typiauya
EHIaIyBIIap TYP/Id TAIKWIOTIAp yXIIam 0030piapja OyiaraH Takaupaa XaM KaHaad KHUiu0
Ou3HEeC IOpUTHUIIMHM Oenruianau. Kaiicm Oolllka KopXoHanap OWJIaH CaBAO0 KWJIMOKYH
9KAHJWTUHTU3 (TY3WJIMAHIU3) Ba TABMUHOT TaApPMOFHUJIAry kaMu (DaoJMITHUHT KaHYya KUCMU
Y4yH >KaBOOTapJWKHU Y3 3WMMAaHIM3ra OJUIIMHIU3 (KyJaMH)JIaH Kypa CTPATETrHKPOK
Kapopaap KaM. bUpok, Ty3uima Ba KyjdaM XaM KYIOPOK OIEpallMOH xuxarra sra. Pacmua
KypCaTraHUMU3ACK, CaBAO0 MapKa3u KaOu omnepamnus y3 TabMHUHOT TAapTUOMHU HHUCOaTaH
KMCKa MyJJaraa Yy3rapTUpHUIIM MYMKHH, MacajlaH, €TKa3uO OepyBUYMJIApHHM Y3rapTUPHII

OpKAJIH.
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TabMUHOT TapMOFHMHM CO3JIAIll YHUHT YMYMHUW HAaKIIMHM, MAKIMHU €KH TAbMHHOT TAPMOFUHM TaIlIKHII
ATYBYM TYPJIM OIEpAIUsJIapHU TapTHOTa COJWIITHUA aHMKJIAIIHKM aHriaraad. Omnepamus y3 TapMorujard OOIKa
omnepanusuiapra TYFpuaaH-TYFPH dralluK KHuiiMaca €Ku XaTTo Ha3opar KuiMaca XaM, y ajJloKaJapHUHT TaOUaTHuHU
Y3rapTUpUIll y4yH TapMOK IHMAKIMHUA Y3rapTUPHUIIHM XOXJalld MYMKHH. TabMHUHOT TapMOFMHU KailTa
koH(purypanus 0ap3aH OUpIaAITHPUIAETTaH Olepallds KUCMIAPUHM V3 WUHTa OJagu - Oy MakOypwil paBHIIIA
ONEPALMSTHUHT OMPOH OMP KUCMUTa ATajIuK XyKYKHHHM Y3rapTUPUIN MabHOCHA dMac, Oajlku (aoJUsATHU amajra
OIIMPHIN YYyH KaBOOTapjiWKHHM TaKCUMJIaml ycyiauaa. bup Kartop TeHAeHOuUsIap KyIiad coxaiapja
TapMOKJIAPHU KalTa IIaKUIAaHTAPMOKaa. TapMOKHM KaiTa KOH(MHUTypalmus KWJIWIIHUHT SHI KEHI TapKaJraH
HaMyHacH - Oy CYHITH VH WWIUIMKJIArd TallKWiIOTIap OWJIaH UIUIalIurad TYFpUAaH-TYFpU €TKa3zuo OepyBUMIap
COHUHHM KaMaWTHpHIIN TeHacHIuIcH. Kyn ro3mad erka3mb OepyBumiap OWJIaH WIIIAIIHHHT MYpPaKKaOIuTh
KMMMaTra TyIagy Ba OIepalusiapHd €TKa3uO OepyBumiap OwnaH SKUH MyHOCAOATIApHU PHUBOKIAHTHPHIILTA
TYCKUHJIMK KWJIMIIM MYMKHH. bomka KoH(uryparmus TEHASHIUSAIApH TApMOKHHUHT 0ab3d KHCMIIAPUHUHT
BOCHUTAUMJIMKCU3JIUTHHE Ba OOIIKA OIEpaIsJIapHUHT TYPJIX BaKTiapjaa pakoOaTdw Ba TYJIAUPYBUM OVIUIIWTA
KYOPOK TOKAT Kuwiuil (Kym pakoOar), OM3HEC SKOTHU3UMJIAPUHU PHBOXKIIAHTUPUIN Ba MKKWJIHUKIAH (apKIu
paBuIIa TpUATUKIAH (POMTAIAaHUIIIHYN Y3 MIUTa OJaju.
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JTECUPEMEJTUALIUSA

bab3n TaBbMHHOT TapMOKJIapuaard TEHACHIUSAIApJaH OHpU TapMOK HWYMAArd KOMITaHHUsIap
MIKO3JIADHUHT MUKO3Japu €KM €TKa3uO OepyBUMJIAPHUHI €TKa3uO OepyBumjiapu OujgaH OeBOCHTa
aJI0Ka YPHATHIN YYyH MIDKO3JIAp SKU €TKa3MO OepyBUMIAPHHM YeTiIad YTHILIApUaup. “Ypra ogaMiIapHH
Oy Tap3aa KecuO Tamnuiaml’’ BOCHTAUMIIMKHM Oy3ulll Je0 aranaau. ByHUMHr SKKOJI MHCOIU - IHTEpHET
0ab3u eTKa3ub OepyBUMIIapra aHbaHaBUM YaKaHa COTYBUMJIAPHM HCTEbMOIYMIIApra TOBap Ba XU3Martiiap
eTKa3uO Oepwuijga “opanuk OVauIl” MMKOHMHM OepraH. MacajaH, wiarapu 4akaHa CaBJIO JYKOHJIApH
(caéxar areHTJIMKIIap1) OpKaJIM COTHIAJUraH caéxar CaHoaTHJaru Kyrjaad xu3Mmariaap 3HAA TYFpuaaH-
TYFpU €TKa3uO OepyBUMJIap/IaH XaM MaBXyJd. ABHAKOMIIAHUSHUHI BeO-CalTIapu, MEXMOHXOHajap,
aBTOYJIOBJIApHM MoKapara OCpHIll Ba X0Ka30Jiap OPKAJIM J1aM OJIUIIIHUHT MHIAWUBUAYal KUCMJIAPUHU COTHO
OJIUIIl MMKOHHUATH OHHIM MCTChMOIYMIApD YYyH XKylda OCOH. Aujbarra, yjaap Xald Xam caéxar
areHTJIUKJIApUJaH XHU3MaT MMaKEeTHUHH COTHO OJHMIIHM XOXJalllllapu MYMKHH, Oy 53ca KyJallIuk
ad3amurura sra. IllyHra kapamaii, BOCUTAQUYMJIUKHU HYKOTHUII >Kapa€HU TAbMHUHOT TapMOFHAa SIHTU

AJIOKAJIAPHU PUBOXKIIAHTUPIY.




XAMKOPIUK

TabMUHOT TapMOKJapy XakKuaa (GUKp IOPUTUIIHUHT OUp €HJAIIyBH Xap KaHAall OM3HECHU TYPT TypAarud yuuH4uiap
OwiaH YypajiraHn Xojja Kypaau: eTkazubd OepyBuUmiap, MUXKO3Jap, pakoOartuuiap Ba TyaaupyBuwiap. TynaupyBumiiap ¥3
MaxCyJIOTH €KU XU3MATIapUHUA MUKO3JIap TOMOHHUJIaH KYTPOK KaJpJIaHUIINTa UMKOH Oepajiu, YyHKHU ynap (akaT CUZBHUKHUIAH
dapkiu Yiaapok, yiaap TYJIIUPYBUMHUHT MaxCylomiapu €KU Xu3Mmariapura 3ra Oynuimu MmymkuH. PakoOaTuuiap sca akCHHYa,;
yJiap MIDKO3JIapHU (paKaT CU3HUKH 3MAac, OaJKHU Y3 MaxCyJIOTH €KU XU3Marjapura sra OYJIuIlliapy MyMKHH Oyica, MaxcyJioT
¢KM XU3MATUHTM3HU KaMPOK Kajapiaimaad. PakobaTuwiap xaM TYIAUPYBUM OVIUIIIM MyMKHH Ba akCuH4Ya. MUCOJ y4yH, KYIIIHU
pecTopanyiap Y3JapMHU MIDKO3JIap OM3HECH YUyH pakoOaTymiap cudarvia Kypuuuiapy MyMKHH. Tamkapuaa TypraH Ba
OBKATJIAHUIITHU XOXJIAETTraH MHWXKO03 HMKKaJacUJAaH OWPUHM TaHaalau. bolllka TOMOHAAH, yiap TYJIIApyBUUIApAup. Arap
TaHJIall Y4yH OMp HEe4Ta pecTopaH Oyiamaca, MUXKO3 IIaXapHUHT Oy KucMmura kenraH Oymapmuau? Pecropanmap, Tearprap,
CaHbaT rajepesuiapy Ba CaAEXJIMK XKOWIapu yMyMUW OO30pPHMHTI YMYMHH XaKMHUHM OIIMPHUIN YUYYH XAMKOPJIWK IIAKIHAA
Oupsamaay. bO30OpHUHT yMyMUN X2KMUHH OIIMPUIIAA KOMIAHUSJIAPHUHT XAMKOPJIUK KUJIWII YCYJJIAPUHU Ba KEMHMHYAIHUK
ymoy 0030p YAyIIM YYyH pakoOarjamuil yCyJulapuHu (apkiam MyxXuMaup. TabKuJJaHHUIINYa, Xapuaopiap Ba €TKazuo
OepyBuniiap ‘“HOCMMMETPUK’ pojulapra »sra Oynunuiapu kepak. ETkazud OepyBumnap KukdMaruaaH (QoiiganaHulil
MIKO3JIAPHUHT IXTUEKIIAPUHN TUHIIIAI KaOu MyXUMAUp. Muko3a yHU ApaThill yU4yH €TKa3u0 OepyBuMjaru KuMMarHu UVK
KWIMII OyTyH TapMOKHHUHT KuiMmaTuHu omwmpmainau. Illyngaii kim0, etkazubd OepyBumiapra OOCHMM YTKa3ull KUAMAT
KYIIUILIYU 1apT 3Mac.

VY30K Mymaatiau UCTUKOOJJa y €TKa3uO OepyBUMIIAp Ba MIKO3JIAPp YUYH KUHMATHU
OIIMPUII WYJUIAPUHU TONUII YUYYH YMYMHUH TapMOK y4YyH KAMMAT sgparaaud. Tapmoknaru
Oapua VUMHYWIAP, XOX YJIap MIDKO3JIap, €TKazubd OepyBuwiap, pakoOaTyunap €EKu
Ty aupyBUYMiIap OYICHH, TypJid BaKTiap/aa XaMm JYCT, XaM JIyIIMaH OYJIUIIN MyMKUH. Y10y
FOSIHU KYJITA KHPUTHUII YUYH HUIUIATUIIAJINTAH aTama “Koonepauus’ Iup.



BU3HEC OKOTU3NUMJIAPU

TabMuUHOT TapMoKiIapuaard XaMKOpPJIUK Fosich OwiiaH yamOapyac OOFIMK OyiraH fos “OuM3HEC HSKOTHU3UMUIUD .
TabMUHOT TapMOKJIapU CUHTapH, OM3HEC PKOTU3UMIIAPU XaM 3TKa3uO OepyBUMiIap Ba MUXKO3JIapHHU Y3 vuura ojaau. bupok,
yJIap IIYHUHTAEK, aCOCUM TAbMHHOT TApMOFU OWJIAH TYFPUIAH-TYFpPU ajloKacu OyiamaraH €KM yMyMaH ajokaaa OyimMaras,
aMMO MHKO3JIap YUyH KMHUMAT TAaKIU(PUHUHT MyXUM TapKUOW KUCMIIApUHU TYJIAUPHUII €KU XUcca KYIIHII OpKalu y OWjaH
y3apo aliokajga OyiauIM MyMKHH OyJiraH mMaH(aaTnop TOMOHJIADHM XaM Y3 vuMra ojaav. KynruHa mucosiap TEXHOJIOTHS
CaHOATHJIAH KENTUPWIraH. TeXHOJOrus coxajapujia UIiad YUKWITAaH WHHOBAIMOH MaxCyJoTIap Ba XU3Mariap BakKyyM/Jia
pUBOXJIaHA OJIMAWIM. Yiap KooIepamuss TapMOKJIAPUHU SpaTUIl Y4YyH TaxpuOa, KamuTal, eTka3uOd OepyBuuiap Ba
MIDKO3JIAPHU KaJI0 KWJraH XoJjija 0apua pecypciapHU Kaji0 KWJIUILIApU Kepak. MHUCON y4yyH, MyaisiH ONEpaIMoOH THU3UM
maTopMaiapy YU4yH WIOBAIAPHU MILIA0 YMKYBUM JIACTYp MILIA0 YUKYBUYWIAPHU ‘‘“TAabMUHOTYWIAP OYJIMACIUTA MYMKHH,
aMMO yjap Ba MOOWJI KypHUJIMaHU TabMUHJIAUIUTaH TABMUHOT TAPMOFH YpTacuaaru MyHocabamiap y3apo Maddaariu. Acocui
MaxcyJIoT arpoduia UIUIA0 YMKYBUMIJIAP DKOTU3UMUHM KYPHI YHUHI SIKYHHUH MHKO3 YYyH KUMMATWUHU OIIMPUIIM Ba IIYy
OwnaH acocuil mMaxcyjaoTAaH (OWJAJIAHUIIHU OIIMPHUIIN MYMKHH. BUp-OMpUHM TYIIUpPYyBYM MaXCyJOT Ba XH3MATIAPHUHT
OyHJlaill PKOTU3UMHU SIHTU PaKOOATUYMIIAPHUHT KUPHUIIUTA XKUAAUN TYCUKJIAp spaTUIIM MYMKHUH. Xap KaHJail MyMKUH OyJraH
pakoOarumiap HadakaT acocuil MaxcyjiaoT OwiaH, OajJKy KyIIMM4Ya MaxCyJOT Ba XU3MAaTJIapHUHT OyTyH SKOTU3UMUTa KapIiu
pakoOaTIamuIIy Kepak. bU3HEC SKOTM3MMJIApUHU TaBCU(Iall y4YyH UIUIATUIAIWraH aramainap, myoxacus, “‘TaOuuii’”
OMOJIOTMK TU3WMJIAPHU TaBCU(UIAIl YUYH MIUIATUIAWTaH araMaliapra acocjiaHaau, Oy 3pja ‘“OKOTH3UM’ HHHT 3JIEMEHTIapu
OollIKaIapra TabCUp KWIaIXd Ba TAbCUP KUIAJIH.

by noumuii puBoxjiann® OopyBUM MyHOcabamiap TYIJIAMUHM SpaTaju, arap yjiap OMOH
KOJIUIIM y4yH OWM3HEC MOCallyBYaH, MOCJAIIyBYaH Ba a(3aJpOK MHHOBAIIMOH OVJIUIIN Kepak.
OKOTU3UMHUHT PUBOXJIAHUIIN YUYYyH Typiu sjeMeHTiIap (Oy Xonaa Ou3HEC) ajnoka YpHaTHUIIH,
UIIOHYHU YPHATHUILN, MAbIyMOT aJIMAIIMUIIN, XaMKOPJIUK KWJIUIIH, TaXpuOa YTKa3uIlh Ba OUp-
OMpPUHU KYJ1a0-KyBBaTJIOBYUM CUMOUOTHK Tap3/ja PUBOKIIAHUIIIHN KEPAK.



UKKHU ONJIUA TABMUHOT TAPMOTUJIA UKKUJUK BA TPUAJTUK
MYHOCABATJIAP BA MUCOJLJIAP [2]
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ONEPAIIMSIVIAP KAHYA KYBBATTA OTA BYJIMIIN KEPAK?
HOW MUCH CAPACITY SHOULD OPERATIONS HAVE?
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ONTUMAJ KYBBAT JAPAKACHU

AKCapuAT TAIKWIOTIAP Y3 OOBAKTIIAPUHUHT Xap OMPHHUHI XAKMUHM (MMKOHUSTIApU OYVHHNYa)
Kapop KaOyJ1 KWIMIIapyd Kepak. MacanaH, 10K MallliHaJIapura Xu3mar KypcaTulll MapKas3jiapyd TapMOFH
TypJIM KyBBaTjiapra 3ra MapkaszjapHU OOIIKApUIIKM MYMKHH. Xap OUp MapKa3HM HIITa TYLIIHPUITHUHT
caMmapajay XapakaTd XU3MaT KypcaTulll MalJOHMHUHT ypTadya OaHajurura 0oriuk Oymaau. Muskosnap
COHM KaM OYITraHJuIrv ca0aldiu TYJIIUPUIIHUHI TACTIMIH Xap OUp MHKO3ra XWU3MaT KypCaTUITHUHT
IOKOpM Hapxura oju0 KeJlagud, YyHKH OIECpAlUSIHUHI COOUT XapaxkaTiapd Oup HeYTa MHXKO3Jap
ypTacuaa TakcumiiaHaau. Tamad Ba HIYHUMHT YYyH XHU3MaT KypcaTuill OYJIMMHUHUHT OaHJJIMTH OPTHUILIH
OwiaH xap OMp MMXKO3ra TyIIaJuraH Xapaxariaap kamasad. Pacmaaru Kyk arpu du3ukiiap Oy TabCUPHU
5, 10 Ba 15 kaBaTin xyu3Mar KypcaTuill MapKasjiapy Y4yH Kypcarajad. Mapka3IapHUHT HOMUHAJI CUFUMHU
OIIraHU CailliH, JACTIa0d PHI IIacT XapakaT HyKTacH Kamasjau. byHMHr ca0aOu myHJaku, Xap KaHjaau
ONEPALMSTHUHT JOMMHH Xapa)kaTiapyd YHUHI KyBBaTH OIIWIINA OWJIAaH MyTaHOCHO paBUIIIA OLIMAaM]IH.
10 ypunHIM Mapka3 5 YpUHIM MapKa3HUHT JIOMMHH XapakaTiapuaH UKKA OapaBap KaM.

HIyHuHrAEK, OOBIKTIAPHM KYypHII YUYyH KalMTal Xapaxkarjaap YJapHUHT
KyBBaTura MyTaHocu0 paBuiiga ommaiau. 10 nadbHaam MapKa3HUHT KyPWIHIIA O
KaBaTJId MapKa3HUHI HapXuJaH HMKKM OapaBap KaMpoK Typaaud. bupranmkna
OJIMHIaH Oy MKKH OMHJI KyIHHYa MUKECAArd UKTUCOJ Je0 arajgaau - yHUBEpcal
TylmryH4a (OMp HyKTara Kajaap) Oapya TypJaru orepanusjiapra Teruuuid. bUpok,

KYyJaMJIM UKTUCOJIap adaauil 1aBOM dTMaMIu.



MyaiissH ya4aMaaH FOKOpH Oyica, pacMla KypcaTwiraH KaOW Srpd YW3UKJIapAard 3HI IacT
Xapaxar HyKTacH OIIWIIM MYMKHUH. by MUKEcIa Te:KaMKOPJIUK A€0 arajaJurad Hapca Ty(Qaillii ro3ara
KeJIaJIv, yJIap/laH UKKUTACU allHUKCAa MYXUAMIUP.

bupuHunaaH, MypakkaOJMK Xapaxariapd XaXMH OIIraHu caiuH opTtaau. OnepauusiHu
OOIIKapHIIl YUyH 3apyp OYJran ajgoka Ba MyBO(DUKIAIITUPHUIL XapaKaTaapy CUFUMIAH T€3POK OIIAJIH.
TYyrpunan-Tyrpu xapaxar cudarnaa KapaaMaca Xxam, Oy Kyaa MyXuM OYIUIIA MyMKHH.

WMKKWHYKIaH, KaTTapOK MapKa3jaH KUCMaH TYJIUK (holaaTaHUIMACIUK 3XTUMOJIHN KYIIPOK, YYHKH
OeqrvyiaHraH >koWja Tanad dYeknaHran Oynagu. JKUCMOHUM OOBAKTIApHM KalWTa MIIJIaIl
onepauusapuaard 3KBUBAJICHT TPAHCIIOPT Xapaxkarjapuaup. Mucon ydyH, arap uiuiad 4uKapyBYd
OytyH EBpona 0030puHM [lanusaaru OMTTa HMPUK 3aBOJIJIaH TabMUHJIaca, Oapya MarepualjlapHu OUp
HeuTa MaMJlakarjiapjaaH OuTTa 3aBojara oau0 Keluin Ba y epiaaH OyTyH EBpoma 0Viinab
KYHaTWIaAUraH 0apya MaxcysoTiap Kepak OYJIMIIM MyMKHH.




XAP XWJI KYBBATJIAT'Y IOK MAIIMHAJIAPUTA XU3MAT KYPCATUIII
MAPKA3JIAPU YUYH BUPJIMK HAPXUHUHI 3I'PU YN3UKJIAPU [2]
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5 10 15

XH3MaT KYPCATHII JKOHHHHHT VpTaua OaHIJIHTH



NmMrkonusiTiiapaan  (GOWAaJaHUIIIHUHT Ky/a IOKOpW Japaxalapuja unulaim (CUFMMra SIKUH OaH]JIUK
Japa)kacu) MHKO3JIAp KYTUIIl BAKTUHHM Y3aUTHPUIN Ba MHUXKO3JIApra XWU3MaT KYPCATHUIIHWA KUCKAPTUPHUIIHU
aHIJIATHINM MyMKHH. HoMHMHam KyBBaTHUra SKHH Japakajard ONEpalvoH Mapkaszjiap y4YyH KaMpoK AaHUK
Xapaxarjaap »a30CH XaM OyJIuIid MyMKUH. MacanaH, KymiMM4Ya WOUIAPHUHT Y30K MyJQJamiapd MeEXHar
YHYMJIOPJIMTUHM TTACAUTUPHUIIH, IIIYHUHTACK, X0AUMJIIapra KyliuM4ia TYJI0BJIap y4yH KUMMaTTa TyIIWIIH MYMKHH,
Kyla okopu (Qoigananumiga OVuuiMkiIapAaH (QoijalaHull TEXHUK XU3MaT KypcaTuil Ba To3ajalll BaKTUHU
KUCKapTUpaau, Oy Oy3WIHIUIapHUA KYMAUTUPHIIHN, caMapalii UIJIAl MyJJaTHHU KUCKApTUPHIIHM Ba X0Ka30. by,
oJlaT/a, ypTadya xapaxarjiap olepaldsHUHI Ha3apui MMKOHUATIApHUAAH KYIMMHYA MacT OYJraH HyKTajJaH KeWHH
YCHUIIIHU OOUIJIaiau JleTaH MabHOHU aHIIaTagu. byHJaH Talmkapy, KeHI MUKECIIH OIepalysiap oAar/ia KUIMKPOK
Oupaukiaapra HucOaTaH XapakaT YCTyHJWUrura sra Oyiica-ia, KMYUK YadaMmjaard ornepauusiiapaa (oigajaHulil
MYMKHH OYyJIraH MyxuM ad3ajuTiukiIap MaBxy. bynapra Kyiiugaruiap Kupaiu:

* y3rapunuiapra KymnpokK CE3rdp Ba SIHTM MaxCy/JIOT Ba XM3MaTJIApHU WILIA0 YMKapUIlIa TagOupKopiap Kadu
XapakaT KUJIWIl KOOWIUSTH;
* Kapop Kalyn KWIMIIAA KYMPOK MOCJAIIYBYAHIMK, KYIITMHA HUPUK ONEepalusiiapra Kaparahja Imaxciiapra
KYTIPOK aBTOHOMUsLIap Oepuiaiy;
* KYIIPOK, JEKUH KMYUKPOK CUFMM OMpJIMKJIapWra sra y3rapyBuaH Oo3opiapra sKMH OViaraH XoJjijaa 0030pHH
KYIPOK CE3ULL.



UMKOHUSTIAPHUHI BAKT Y3IrAPUIIIN

TabMuUHOT TapMOFUAaru Xap KaHJai ONepalussHUHT UMKOHUSATIAPUHU Y3rapTUpHIl (PakKaT YHUHT ONTHUMAal KyBBaTHHU
TaHJam Macajgacu smac. Onepanysi, NIYHUHTZICK, SSHTM KyBBAaTHU KAUOH “OKMM/A~ KEITHUPHUIIHU XaM XaJl KWIWIIN KEpak.
MacanaH, pacmaa uiuiad YUKapyBUMHUHT STHTM MaxCyJIOTUra OyJraH MpOrHO3 Tajadu KypcaTWiraH. SIHru KyBBaTJIap Ka4yoH
KOPUHU STUINIIAHU XAJI KWINIIAA KOMIIAHHUS yUTa CTPATETUSHU apaJIAIITUPUIIN MYMKHH.

NMKOHUATIAP YMYMUN TATA0OHU KOHAMPUII YUYYH KUPUTUIIAINA - TPOTHO3 TalaOMHU KOHJIUPHINI YUYH Xap JIOUM €Tapiiu
UMKOHMSITIAP MaBxXKyJ OYJIraH KyBBaTHU KOPUH KWIUII BAKTUHU OEITHIall.

NMKoHUATIAp OjaTAa TaJaOHWHI KEUMKHUINM YYyH KUPUTWIAAW - Tajlad Xap JIOMM CHFMMIa TEHT €KM yHJAH KarTa
OYJIMIIM Y4yH KyBBaTHHU KOPUN KUJIUII BAKTUHU O€ITUIall.

NmMkoHusATnap Oab3aH 3Takud Ba 0ab3aH KEUMKHUIN TajladWra KUPUTWIAAW, aMMO ‘‘€Tak4yd’ BaKTJIap/a TYIJIaHTaH
WHBEHTAp “KEUMKHUII JaBpHja TaJIaOHU KOHIWpUIITra €paam Oepulll YUyH uUUIaTUiIaad. by “WMHBEeHTap OWJIaH CHIUIMKJIAII
ne0 aranaau.

Xap Oup CTpaTerussHUHI y3ura xoc ad3auivkiapyd Ba Kamyuiaukiapu Oop. bynmap kagsanna

KypcaTuiran. Xap KaHJal KOMMaHHUS TOMOHMJAH KYJUIaHWIAAWTaH XaKUKUN EHJalyB YOy
ad3aMKIap Ba KaMUYWIMKJIAPHU KaHJaW Kypuiuura OofiIuK Oymaau. Mwucon ydyH, arap
KOMITAHUSIHUHT KaIllUTajl Xapaxarjapyd y4yH MaOiarjapjaH (oiganaHUlll UMKOHUATH YEKJIAHTaH
Oysica, y XOJJa HUMKOHMUSTIAPHW KEUMKTHUPHUILI CTPATETUSICUHUHT KCUUMKTUPWITAH KaluTall
xapaxamiapy TaJaOMHU HHCOATaH >K03u0aop Ae0 TONMUIIA MYMKHH. AJ0arTa, yYMHYU CTPATETHS,
WHBEHTapU3alusg OwiaH TEKHUcHall, (pakar cCakjIaHUIIM MYMKUH OYJIraH MaxCyJOTJapHU HILIa0
yyuKapaJaural omnepauusjiap yuyH MocC kKenaad. MexMOHXoHajap KaOu MMKO3JIapHU KalTa WIiall
omnepanusiapy yTrad Wuim OYI KojiaraH XoHajapjaad dboiganaHrad Xojjaa Oup Muia uuujaa TajaaOHH
KOHJIMPA OJIMAMIH.



UMKOHUSTIAPHU KEHTAUTUPUIITHUHT 3APAPCHU3 TAXJIMJIU

IMKOHUSITIIApHA KEHTaWTUPUIITHUHT MYKOOWJI KYPUHMIIMHM 3apapCu3 acoc/a KyBBaT YCUIIMHU
KYIIMITHUHT Xapa)kaT OKUOATJapyuHU YpraHulll OpKajad OJUIl MYMKHUH. PacMia KyBBarHU OLIMPHII
OMNepalusHU PEHTAOCIIMKIAH 3apapra KaHjaad YTKa3WIlM KypcaTWiraH. Xap Oup KyliMm4ya KyBBaT
Oupnuru OelruiaHrad xapaxar taHadgp@ycura oaud kenaau, Oy 3ca xap KaHaal KeHUHTU haonusaTaaH
OJJIMH amajira OIIMPWIMINM Kepak OyiraH XapaXaTIapHUHT KEWWHr" Kucmuaup. HWimnab
YUKAPUIIHUHT >KyJa TacT Aapakaiapuja omnepauus doigand Oynuimm aapryMoH. OXup-okKuoar,
HapxJjap Map)KHHaJl XapaxariapAaH Karta Oyiica, JapomMall YMyMUM Xapakarjap/iaH ollagu. bHUpok,
uIIad YUMKapUIll Japakacu olepalys KyBBaTWIa TEHI OVJraH HyKTaJard peHTaOCIMK Japa’kacu
KYBBaTHUHI KEWMHTH YCUIIM OWIaH OOFIMK Oapya KyIIMMYa JOUMHUM XapaKaTIapHHU Y3JIallTHPHIIL
y4yH €Tapiaud OyJIMaciurd MyMKHH. by omnepanusHyi KEHrauTUPUIMHUHT alpuM OOCKUYIapHuIa
(ori1acu3 X0Jra KEATUPUIITA MyMKHH.
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(a) (b)

(A) UIMKOHUSITJIAP BYINUYA ETAKYU BA KYBBATHU KEUUKTUPHUIII
CTPATETUSJIAPH, (B) TOBAP-MOJJINIA 3AXUPAJIAP BUJIAH
TEKUCJAILL, KAM KYBBATJIU TABPHU TALMUHJIANTUTAH

WHBEHTAPHU UIILIAB UAKAPUI YUYH BUP JABPJIA OPTUKYA
KYBBATJIAH ®OMJAJIAHUIIHUA AHTJIATAJIN. [2]



Adzasukiaapu Kamuniukinapu

NmkonusTIap OViiN4Ya ITAKYU CTPATerusijiap

Xap JonuM TanaGH! KOHIUPHII YUyH eTapii HIMKOHUATIAP, INYHUHT YAyH Y CHMIIMKJIApAaH (oiialaHuII Xap JOMM HACOATaH macT 6YIIa iy, ITyHUHT
JapoMaji MaKCHMaJl Japakara KyTapuiaJy Ba MIKO3JIap MAMHYH Oyianu  y4yH Xapakamiap I0KopH Oyianu

Kynunya nporuo3iap necCUMUCTHK Oyica, KylinMya TanabHu y3namrTupa Arap Tanald nIporHo3 Japakacura erMaca, yHJIaH XaM KaTrTapok (€KH XarTo
OJIA/INTAH “UMKOHUST ECTUFU MaBXKY/I. JIOMMHUI) OPTUKYA KyBBaT XaB(hu

SAuru onepanusiiap OuiaH OOFIUK Xap KaHAal >KUAAUN UIITa TYITUPUIIT

VMKOHMSATIAp YUYH KauTall Xapakarjaap 3pta Oyiaaau
MyaMMOJIApU TAbMUHOTIA TAbCUP KWJIHII 3XTUMOIN KAMPOK

I/IMKOHPIﬂTJIapHI/I KCUUKTHUPHUII CTPpaTerusijiapu

OnepalusiHUHT TYJIWK KyBBaT OWJIaH MIUTAIIMHA TABMUHIIAII YYyH Xap JouM  TanaOHu TYJIWK KOHAUPHILI YUyH UMKOHUSTIIAP €Tapiid SMacC, IIyHUHT
3Tapiiv Tajnad, IyHUHT YUYH OMPIIMK Xapa)xariapy MUHUMAaJUIalITHPUIIAId YUYH J1JapoMaJl KaMasiaAu Ba MIKO3JIap KOHUKManau

Arap nporsosnap ONTUMHUCTUK OYiica, OpTUKYa KyBBaT OUIaH OOFIIUK

TanaOHUHT KHUCKAa MYIIATIM YeuIuaaH ¢hoigaaIaHuill KMKOHUSITH HYK
MyaMMOJIAp MUHUMAJIAIITUPUIAAN Y M B y

Arap siHTY onepanusuiap/a uiira Tymdpuiln ouinaH OOFJIMK MyaMMoJiap
Onepanus y4yH KanuTal Xapaxkariap KeUUKTUPWIAAN MaBxyJl 0yJica, €Tka3ub OCPUIIIHUHT €TUIIIMACIUTH X0JaTH sTHaa
EMOHPOK

NuBeHTapu3anms cTrparerusijapyu OMJIaH TeKHCJIALI

bapua Tanabnap KOHAUPWIAAH, ITYHUHT YUyH MHXKO3JIap Aitnianma maOnarnapra Oyaran Tanad HyKTau Ha3apu/iaH TOBaAp-MOIIUMN 3aXUpaiapHUHT

KOHHKA/IH Ba 1apoMajl MaKCHMaJl Japakara KyTapuiaau KUIMaTH I0KOpH OYIuIu MyMKUH. By, allHMKCca, KOMITaHUS! KallUTATHU KEHTAaUTUPUIIL YUyH
MaOar Tanad Kujaaaurad Oup manTaa »Kuaauuaup

NmkonusaTIapaan ¢oiiganaHuil IOKOPH Ba IIYHUHT YUYH MaxcCynOoTHUHT Oy3WJIUIIN Ba 3CKUPUII XaBhu
Xapakatjiap nact

TanmaOGHUHT Xyna KUCKa MYIJATIIA YCUIIUHU TOBAP-MOJIUN
3axupaap XucoouaaH KOHIAUPHUII MyMKUH
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PYXCAT OTUJITAH XAPAKATIAPHUHT TabMUHOT TapMoOFuAard xap OHUp oONepalUsSHUHT
TAKPOPUU AMAJITA OLLINPWIMIIN JKAMUAX JKOWJAIIYBM YHUHI TY3WIMIIMHM O€Jrujaiiia  acoCuid

AJIEMEHT OYynIuO, TapMOKHMHI amajijla KaHJail MIIalmura
XAPA)KATHAPI;/I[/IyﬁlfIEI)II_\I/I[éiHﬂAH OLINIIN TabCUp KWIagu. Arap TabMHHOT TapMOFUJArd xap KaHmai

oriepalius »KonJallyBHU HOTYFpU KaOyn Kujica, Oy Hadakar y3
A doiinacura, Oajdku TapMOKaaru OoIIKaJIapHUHT doigacura
XaM CE3uJIapiii TabCHUP KYpCATHUIIM MYMKHH. MHCOJI y4yH,
TETUIIUIM Majakara sra MOTCHIHAT XOAumiiap silaMaiuraH
MAbJIYMOTJIAp MapKa3WHH >KOWJIAIITHUPUII YHUHT WIIJIANINTa
Ba MIDKO3JIapUra Kypcarajaurad Xu3marra TabCUp KUJIaIu.
JKonnamrys KapopJiapu oJaraa orepanus
Xapaxkarjapura, IyHUHTJECK, MUXKO3JIapra Xu3MaT KypCaTHIll
KoOWusATHra (IIyHUHT YYyH YHUHT JJapOMaJijlapyura) TabCcup
Kwiaau. bByHman Ttamkapu, Oup Mapra KaOyid KWJIHMHTaH
KOMIaIyB KapopJapuHU OeKOop KWIMIN KuiiuH. OnepaiusHu
KYUHUPHUIIl XapaXaTapu >Kylda KAMMaT OYIUIIN MYMKHUH Ba
MIDKO3JIQpHU O€30BTa KWJIMII XaBpU KyJla HOKOpH. Xed
KaHJlail onepaius T€3-Te3 XapaKaT KUJIUIIHU X0XJIaMaiau.

Japomaz

Pyxcar stuaran
XapaRaTad TaHaQgycaap

UnKapHII XaRMH



Mucoa. Mytaxaccuc rpaduk KOMIAHUACH Y3 MIDKO3JIApU YUYH IOKOPU CU(ATIX YOI ATUII UMKOHUHU O€pyBUM STHTM MalllMHAra capMost
KUpUTMOK1a. YOy Hampiapra tanad 1-imma 100 000 nona Ba 2-itmnma 220 000 nona arpoduaa 6yaumm nporao3 KMIMHMOKIa. Kommanus
Oy HamIpjiapHu KaiTa MIIAll y9yH COTHO oylamuraH xap Oup mammHaHuHr makcuman KyBBatu uuiura 100 000 mona. Mammnanap uiura
200 000 € cobuTt xapaxkat Ba 6up Oupiuk yuyH € 1 KaiiTa MIIUTAIIHUAT Y3rapyBuaH Hapxura sra. KoMmanus HaupiapHy UIiad YMKapuil yuyH
xap Oup OMPIUK yuyH 4 eBpo TYJIalld MyMKHAHIUTUTA UITOHA]IH.

Casou

BupuH4yn Ba MKKMHYM HIJTIAPAA KOMIIAHUS KaHAai (oiia oJIUII MyYMKHH?

1 #iun Tanabu = 100 000 Gupauk; IIyHUHT Y4yH KOMIaHUSATa OUTTa MallliHa Kepak Oyaau.
Mnna6 yMKapyIn KuitMaTi = BUTTa MaIlliHa y4yH KaThHil Xapaxatiap + Yarapysdan xapaxar * 100 000
= €200 000 + (€ 1 * 100 000)
= 300 000 »Bpo
Hapoman = Tanad * Hapx
=100 000 * €4
=400 000 »Bpo
[yawnar yayn, ®otiga = €400,000 - €300,000
= 100 000 »Bpo
2 vinn tanabu = 220 000; mryHUHT y9yH KOMIIAaHMSITA y4Ta MallliHA Kepak Oynaau
Mnia6 yMKapyIn KuitMaTi = Y4Ta MallMHA YYyH KaThUil Xxapaxariap + Y3rapysuad xapaxariap * 220 000
=(3* 200000 €) + (€1 * 220 000)
=820 000 »Bpo
Hapoman = Tanad * Hapx
=220 000 * €4
= 880 000 sBpo
[ynunr yuyH, @oiiga = €880,000 - €820,000
= 60 000 sBpo

Acnamma - UKKU KYUUUMYA MAUUHA2A CAPMOST KUPUMUWL OULAH OO0NUK KyuUM4a
Kamvuil xapaxcamaap mygauiu uKKuHuu uuiroa2u gouoa nacm 6ynaou.



"KOUJIAIIIYB KAPOPUHUHI CABABJIAPU

XaMma omepanusjiap XaMm YIapHUHT S>KOMJIAIIMIIMHKA MaHTUKUM acociiad Oepa onMaiiau. bab3unapu Tapuxuid
cababnapra kypa ynap skousamras xoiga. [llynara kapamaii, xarrto “y epjaa OyJranu y4yH’ oIeparysiiapy xaM OWIBOCHTA
KYUMaciauK TYFpuUcHUaa Kapop KaOyn kuianud. Onepamusuiap Y3 sKodmallyBUHM Y3rapTuprasga, Oy ojaraa TajdaOHUHT
y3rapuiiny Ba/€Ku TaKJIMGHUHT Y3rapulliyd Ba sSIHTH KOMJIAITyBHUHT MOTEHIMAN oigacu y3rapuin OuinaH OOFIMK Xap KaHaan
XapaxkaT Ba y3WJIHIIapJaH YCTyH OViIaau JeraH TaXMUH OWIaH OOFJIHK.

TAJTABHUHT Y3TAPUILIN

Muko3 TaaOMHUHT Y3rapuiiy KOWHU Y3rapTupuiira ojind KeIWIIM MYMKUH. MHCOJ y4yH, KUWMM-KE4aK HIILIa0
yukapyBumiapu Ocuéra kyunO yrunuiapu ouial, pepmyap, uruiap Ba OOILIKaJapHU 3TKa3uO OepyBumiap spramawiap. Tamnad
XQKMUHUHT Y3rapuiim xaMm OoIlKa oira kyuuind MyMkuH. FOKOpu TanaOHM KOHAMPHIN YUyH ONEpalsl Y3UHUHT MaBXKY/
CAUTUHU KEHTauTUpHUIIU €KW OOIIKa JKOWJIa KaTTapoK CAaWTHHU TaHJalld €KUM MaBXKyJ >KOMMHHU Ccakjiad KOJHUIIM Ba KyIIMMYa
omnepanus y4yH UKKUHYU KOWHU TONMUIIA MYMKHH; OXUPI'M MUKKWATA BAPUAHT KOMWJIAILIYB KapOpPUHH y3 wuura onaaun. FOkopwu
aHUKJIMKJArd onepanusiiap ycud Oopa€traH TajaOHM KOHJIMUPHUIL Y4YyH OUTTa CaTHU KEHraWTUPUII WMKOHMSITUTA 3ra
oynMaciuru MymkuH. Kypyk To3zanail Xu3Martd MaBXyJl CAaWTHU KEHTaWTUPHUIL OPKAIU KYIMPOK OM3HECHU KAJIO KWIUILIU
MYMKHH, YyHKH Y MaXaJUIM{ Ba IIyHUHT YYYH Ky/lail Xxu3marHu Takiaud kuiaau. KymMua onepaiust yayH sSHTH KO TOTHIIL,
DXTHUMOJI YHU KEHTAUTUPHII YUYH SITOHA UMKOHUSITIUD.

TABMHUHOTIATH Y3TAPUIILJIAP
Kyunpui yuyyH Oomika parOarjlaHTUPYBUM OMWI - Oy onepanusra KAUpUIl MaTepuaijiapyuHU
€TKa3uO OepuIll HAPXMHUHI €KUM MaBXYUIMTMHUHT Y3rapuiid. MacanaH, TOF-KOH €KM He(T
KOMITAaHUSICH Ka3ub oyaétran doigany Ka3ujamajaap Tyramu OujlaH OOIKa >KOWra KY4YWIIM Kepak
oysnanu. XUHAMCTOH/IA KyJda KYI JaCTypuid TAbMUHOT KOMITAHUSJIAPH KOWIAIITAHIUTUHUHT cababu
UKTUIOPJIH, SIXIITU MAabJIyMOT/IH, aMMO HUCOATaH ap30HPOK XOAUMIIAPHUHT MaBXKYJTUTH /IU.



'KOMJIAITYBJIATY MYMKHWH BYJITAH Y3TAPUIIIJIAPHU BAXOJIAII

MyMKuH OYJraH >KOMJIapHM Oaxosanl Jespiid Xap JOMM Mypakka0d Bazudaaup, YyHKH KOWIAIlyB BapHaHTIIApU COHHU,
ylIapHu 0axoJjall MyMKHH OYJIraH Me30HJap Ba Oollka Oapua >koijapja aHWK YCTYHJIMK KWJIQJUTaH SITOHA *KOWHUHT KUECHI
KaMEOIMIM KApOPHU CTPATETUK >KUXATAAH Ce3rup Kwiaau. byHaaH Tamkapu, Kapop KyNuHYa IOKOPH Japakajaru
HOAHMKJIUKHU Y3 nuura ojaau. Kyuupum QaonusTUHUHT Y3U XaM, STHTH CAWTHUHT ONEpPalMOH XyCYyCHUSITIIapU XaM JacTiad
Kapop KaOysl KWJIMHTaHJa TaXMUH KWIMHMarad oynumu mymkuH. Iy cab6a6nu, (a) MyKoOW BapUaHTJIApHU aHMKJIaIIl Ba (O)
Xap Oup BapuaHTHU MAaHTUKUN ME30HIap TYIIaMu OYiinda 0axoJsiaill HyKTau Ha3apuJaH TU3UMIU OYiaui horaanuaup.

MYKOBNWJI JKOUJAIITYB BAPUAHTIIAPUHU AHUKJAHT

Kyunb yTUITHUHT OMpUHYY BapuaHTH - Oy sMac. bab3aH OoIIKa skKoWra Ky4dupuill MyKappap, JIEKUH KYyIIMHYa 3 jKoHu1a
KOJIMIII MaKOyJl BapuUaHTAUpP. Arap SIHTM >KOW M3Jall OJJMHra aHuK Hyn OYiauO Tyroiica xam, ‘“Xed Hapca KHIMACIUK
BapUaHTHWHM OaxoJiaiira ap3uiiau, Gakar OOIIKa BapUaHTIAPHU COJUIITUPHUII YUYH “aCOCUM X0yaT” TaKIuM 3THII YUyH. “Xeu
Hapca KWJIMACIUK OINCHUsCUTa KyIIMMYa paBullia, OUp KaTop MyKOOWJI »KoiialyB BapuaHTiaapy 0Viaumniu kepak. dakar ourra
KOMHU KYpUO YMKHUII XaTo, JEKMH MYMKHH OYIraH >KOoWiIapHW M3Jall KYI BakT Tajlad KWIMIIM MyMKUH. Karrapok
KOMITaHUSJIap YUYyH OyTyH JyHE OOpraH capu MYMKHH OViraH skoimapHu Takiaud KuiMmokiaa. JKoHianryB KapOpUHUHT
r00aIanTyBUHMHT HATHKACH XaM BapHaHTIap COHUMHU, XaM yJapHUHT HUCOWN ad3allfIuKIapyiary HOAHUKJINK AapaKaCuHU
omupuil 3a1. UMKOHUATIADHUHT KYIUIATH KOWJIAITYB KAPOPHUHU ‘ONTUMAUIAIITUPUIT UMKOHCU3 KUJIAIH.

AKCHHYA, OWJallyB BapUaHTIAPUHU aHMKJAII Xapa€HU oOJaTAa TypJiaud arpuoyTiIapHU
u(poIamoBUM YEKJIAHTaH MUKIOPAArd CaWTIIApHU TaHJAIIHA Y3 HW4Ydra ojaad. Mucoia yuyH,
TApKaTUIIl MapKa3W Xap JOUM TPaHCHOPT ajoKajiapura sSiKMH OyJIuIlM Kepak Oyica-ma, Oup Hedra
MUHTAKAJApPHUHT MCTAITAaHUJA KOWjamraH OYIuIld MYMKUH Ba axOJjd MyHKTJIApura SKAH EKU
KYTIPOK KUIUIOK >KOMapja Oyiauimu MyMKuH. BapuaHntinap ymOy MKKajda OMWJHUHT OUp KaTOPHUHU
aKC ITTUPHUII YYyH TaHJAHUIIM MYMKUH. BuUpok, Oy >KOWjallyB BapUaHTIApPUHU ‘‘TabMUHJIAII’
HUCcOaTaH KaTTa SKaHJIUTUHU Ha3zapja TyTaau, Oy xap JOMM XaM IIyHAal sMmac.



"KOUJAITYBHU BAXOJAILI ME3OHJIAPUHU BEJTUJIAHT

MyxkoOui skoinapHu 0axonam MyMKUH OViIraH Me30HJap Ba3uaTra OOFiIuK Oyica-ma, Kydumaru Oeiira KeHr Toudanap
OJlaTUil XMCOOaHaIu:

Kanuraa rTanabénapm - CalTHUHI KalnWTadyd €KW JIM3UHI HApXU OJaTAa MyXUM OMWJI XUcoOjmaHagu. By, sxTumorn,
CATHUHI >KOWJIAIyBU Ba YHHUHT XyCyCUsITJIapura OOfJIMK Oyyanu. MacanaH, CAUTHUHT IIAKJIW Ba YHUHT TYINPOK TapKUOU y
epla KypwiraH Xap KaHjgald OWHOJApHUHI TaOMaTUHW YeKJamu MyMKuH. CailTra KUpUIl, IIyHUHTAEK, KOMMYHAI
XU3MaTJIADHUHT MaBXKYIJIUTH Ba OOIIKajJap XxaM MyXyUM OVJIWIIA MyMKHWH. ByHJIaH Talikapu, KYYUPUITHUHT Y31 OXUP-OKHOAT
KaiiCy CalT TaHJIaHTaHUTa OOFIUK OYJIUIIN MYMKHH.

bo3op omusnapm - XKoiinamryB 60030p (yMyMaH €KU MHIWBHIyall MUXKO3) ONEpalMsHU KaHaal KaOyJl KWIUILINWIa TabCUp
KWIMIIM MYMKUAH. YMyMUd [MHU(OXOHAHU KHUIUIOK YpTacujia >KOWJAIITUPUIN YHUHT XOAUMIIApU YUYyH XKylda Ky
ad3aMkiIapra 3ra OYJIUIIM MyMKHH, aMMO Oy OeMopiap y4yH XKyja HOKydal OViauIIM aHMK. Xy[IJau LIyHAal, pecTopaHiap,
OYyKoHJap, OaHKIap, €KWJIFU KyWHUII I1oxoO4ajgapu Ba OOIIKAa KYN KYpHHaJWIaH OIepauusigap MyKOOW »Koijaap yIapHUHT
UMUKUHA Ba yjap KYpCaTUIIM MYMKHH OViraH Xu3Mar JapakacUHU KaHIall aHUKJIAIIMHA OaxoJialllv Kepak. XyaJId Iy
nanuiap MexHar Oo3opiapura Xam Terunuid. JKoinamyB XoaumiiapHd Ejiall Ba ynuiad TypuIll HYKTaW Has3apuJiaH
OTIEPALUSTHUHT KO3UOAJOPIUTUTA TAbCUP KWJIUIIM MYMKHH. Mucon ydyH, “UinMm-gaH mapkiaapu’ oJar/ia yYHUBEPCUTETIIAP
AKUHUAA SKOWIAIraH, YYHKH VyJap YHHUBEPCUTETIAA MaBxXKyd OViaraHn KyHUKManapaaH ¢oijanaHuilra Ka3UKKaH
KOMITAHUSIJIADHM HKaja0 KWIMINTra yMUJ Kuiaumaan. JISKMH XamMMa jKoiilap/ia XaMm TErHIUId KYHUKMaJIap JapXoid MaBxXy/
OYJUIIM 1IapT 3Mac.

[HloTnaHaUsIHUHT FapOUl opoJulapujard OCOWMINTAa Ba OCOMHUINTA Xa€Tra ypraHraH
MacoaBuii KYHFUPOKJIAp MapKa3d XOAUMIIApU KYHFUPOKJIAp MapKa3ura KyHFUPOK
KWITaHJIApHUHT KYITUYWJIUTUHUHT TaXXOBY3KOp TaOWaTHAAH Xalparaa KOJIulIaud, Oab3uiiapu 3ca
MUKO3JIApHU XakopaT KuiauO, ky3 €mra tymau. Call-mapka3 paxOapusiti TOMOHHMIAH yiapra
KaThbUSATIWIMK OYiinya TPeHUHIVIAp YTKA3UIUIIM KepaK dIH.



Xapazkat oMmuJuiapu - XapaxarIapHUHT UKKUTa acoCuil Toudacu »xoiiairyBra TabCcup Kuiaau. bupuHurcu, MaxcysnoT
KM XU3MarTjapHU MIUIA0 YMKApUII Xapaxkariapu. MHCON yuyyH, Xap KaHJald MamJjiakaria MEXHaT XapaxaTiapu Typiu
xyAaymiapaa ¢apk KWIMIIM MYMKHH, JIEKMH XalIKapo TaKKocjialuiap oju0 OOpuiraHjia, >KOWJIallyB Kapopura Karra TabCHUp
KypcaTuilli MyMKWUH OynraH, alHMKCa, KUWMM-Ke4yak, Oy 3pJla MEXHAT XapaxaTiapd YMyMHUHN XapakaTJIapHUHT HucOatu
cudaruna Hucobaran wkopu. XKamoa omusuiapu €6 HOMJIAHYBYM OOIIKA XapakaT OMWUIApU CAUTHUHT WKTUMOWH, CUECUN Ba
UKTUCOIUM MYXWUTHJIAH KEIMO 4MKaau. bynapra maxaminil COJMK CTaBKajapH, KaluTall XapaKaTh YEKJIOBJIApU, XyKyMaTHUHT
MOJIMSIBUM €pramu, cuécuil OapKapopivK, MaxauiMi “WYKM MHBECTULIMsIAp” Ta MyHOcalar, TWJ, Maxajului Kylaliaukiap
(MakTabnap, Tearpiap, JyKOHJIap Ba OoliKanap), Kyuia0-KyBBamiall XU3MATIIAPUHUHT MaBXY/JIMTH, MEXHAT MyHOca0aTiapu
Ba XYJK-aTBOpU TapuXH, SKOJOTMK YEKJIOBJIAP Ba PEeKAIAMTUPUIN TapTHOMapu. XapakaTJapHUHI UKKUHYU ToUdacu uiiad
YUKApUIll MaHOaJlapuJiaH MIILIa0 YMKAPHUII KoWHWrada OYJraH MaTepualapHu Tallull XapakaTiapura xam, MaxcyJoT Ba
XU3MAaTIapHU KOWJIAITaH >KOJaH MIKO3JIapra TalllvIll Xapakarjaapura xaMm Terunuiu. Jespnau O6apua onepanuysiiap MabiyM
aapaxana OupuHYMCcH OunaH OOFIMK OYica-aa, Oapua onepanusuiap MKKUHYKMCH OWiaH OOFJIMK dMac, YyHKH MIKO3JIap yiapra
KeJITaHJINTU cababnu (MacajlaH, MEXMOHXOHAJAp), €KU YJIAPHUHT XU3MaTJIapHu ACSPJIM Xe4 KaHAad TYJIOBCHU3 ‘‘TaAllWJIWIINA
MYMKHUH. MacajlaH, 0ab3U TEXHOJIOTHUs €paam cTtosuiapu). JKucMOHUN HapcallapHU KaiTa uiuiaiijural TAabMUHOT TapMOKJIapu
y4yH TPAHCHOPT Xapa)kariapy Kyjla MyXUM OYJIMIIIN MyMKHH.




Kenaxkakmarn mociaamyBYaHJauk - Onepanusiap y3 >KOWIANlyBUHHM KamJaH-KaM Y3TapTUPraHiurud cababiu, xap
KaH/ail SHrU koM HadakaT XO03UPru MapouTaa, OalKy KejJaxakaa r3ara KeJIUIIM MyMKUH OYJTrad mapouTiapia xaM MakOys
Oynumn kepak. MyaMmo IIyHJaKu, Kelaxakaa HUMa OYIMIIUHM Xed KUM aHuk Ounmaiiau. Illynra kapamaii, ailHukKca
HOAQHUK MYXHTAa, MyKOOWMJI KOWJIApHUHT Xap KaHaal 0axocu, OMp Karop MyMKHUH OYJIrad kejakak OWJIaH KypallUIiaa Xap
OMPUHUHT MYCTaXKaMJIMTMHU XUCOOra OjiaJuraH KaHJaWaup CLUEHApui pekaJalllTUPHUIIHU Y3 WYUTa OJUIIA Kepak. Xap
KaH/Jail JKOMJIAUTyBHUHT MKKU XWJI MOCTANTyBYaHJIUTHMHU Oaxojall MyMKUH. DHI KEHI' TapKaJranu, (paosiiMK Japa’kacuHU
OIIMPHUII YUYyH >KOMHUHT KEHraluIl MOTCHIMAJIUHU XyucoOra oaumiaup. MKKUHYKMCH - KUpHUIl €KW YUKHUII OMUJIIapyIaru
y3rapuiiapra MOCJIAIuI KOOUWIUSITH. Mucos yuyH, eTkazub OepyBUmIap €KUM MIDKO3JIAp Kellakakaa Y3J1apyu KYydupulliapu
MYMKUH. Arap myHjaai 0yica, ®ou Xajlu XxaM UKTUCOJUMN KUXaTAaH Ulliail ojlaluMu?

Xas¢ omusiiapu - Kenaxxakgaru MocianiyBUYaHINK KOHIIENIUSICH OuiaH yamOapyac OOFIUK OYJIMIIM MyMKUH OyaraH
oisiap Omiiad OOFJIMK XaB( oMuuIapuHu O0axomnam rosicu. XaBd Me3oHmapuHu “yruil xaBhu” Ba “y30K MyaJaamiv xaBd” ra
GYIUII MyMKHH. YTUII XaB)H NIyHYAKU Ky9UpPHII XKapadHUIa GUpop Hapca HOTYFpH OYimim xaBu. bab3u MyMKuH Gyiran
Koslapra Ky4uuO yTuiln OoliKajapra KaparaHja aHda KUMUH OYIuIIM MyMKUH. MHCON y4yH, ajulakadoH THUKWIUO KOJraH
KoWra Ky4uo YTUII KyJIalpok koira KyuuO YTUIIaH Kypa pexaaallTUPUIITaH Tap3/aa XxapakamiaHa OJIUII YYyH FOKOpU XaBd
TYFIUPUIIIA MYMKHUH. Y30K MYIJIATId XaB(diaap sHa BaIIOTa Kypciaapu €KM MEXHAT xapakarjapu KaOu KUpHUII OMUJIIapUIaru
3apapiau y3rapuiuiapHud Y3 WUYdra OJIMINM MYMKHH, aMMO Xoaumiap €KM MYJIK y4yH siHajua (pyHIaMeHTan XaB()CU3IUK
xaB(MIapuHU XaM Y3 UUKUra OJUIITH MyMKHH.
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OnepanusiHUHT §3 TAbMHUHOT TAPMOFUHM HA30paT KWJIMII JAOoMpacu - Oy YHUHT YYyH HIUJIapHU
Oaxkapuill y4yH OOIIKa onepauusuiapra TasHUIIIAH (QapkKid YiaapokK, y Y3uHH Yy3u Oaxapagu. Arap OyTyH
omnepanusiiapra srajuk KWIMII TYFpUCHIA Kapop KaOynd KuwinMHca, Oy KyNuMHYa ‘‘BEepTHUKAI HHTErpamus’’ EKu
uHIuBUAYyal (aoausaT KypuO udmkwiaértranaa ‘‘ayrcopcuHr’ ned aramanu. KeilmHru Oynumma “ayTCOpCHHT
KapOpMHM KypuO uuKamMu3. Bupryan uHTErpanusi Kapopu eTka3zub OepyBumiiap €KM MHXKO3JIapHU COTHO
OJIMIITHUHT OKWJIOHAJUTUHU, ITYHUHIAEK, WUHTErpalnus NYHAJIMWIIWHHA, WHTErpalus JapakaCUHU Ba BEPTUKAI
UHTETpalysiialiran  OOCKUWIap YpTacujard MYBO3aHAaTHM OaxoJlaiuraH TaIIKWJIOTHU Y3 HWYWra OJlaju.
BepTukan wuHTErpauusi KWIMII TYFpPUCHUIArd Kapop, acocaH, Ou3Hecra TETWIUIM Oyjrad ada3auiukiap Ba
KaMYWJIMKJIAPHU MYBO3aHATJIAIITHPAIUTaH OM3HEC MacalacCuaup.

KoMmaHusi Ba KOMIIOHEHT. ABBaJITM pacMjia TaCBUPJIAHTaH yuTa KOMIIAHUS Xap XWJ BEPTUKaJ MHTEIrpalus
CTpaTerusUIapuHM  TaHJaaWIap. A KOMIIAHUSICH, OWMPHMHYM HaBOaTIa, aBTOYJIOBJIap AW3alHEpU Ba MILIA0
YuKapyBYMCH OYIMO, Y XaM KUCMJIapHU UILIa0 yukapaad. b komnanusicu OMpuHYM HaBOaTAa YpHaATyBUM OYiuO,
y MHHOpa Ba NMHYOKJIAPHH XaM HILIA0 dukapaau (JIEKWH HaCeIJICHHHT Y3uaa coTuO onaau). C xoMmaHUICH
OuMpuHYM HaBOaTAa JJICKTP SHEPrUACHMHM MILIA0 YWKapaauraH, IIyHUHTJEK, HaCejulajapHU JIOWMXajall Ba
WWFUIll, IIYHUHTACK, OyTyH MUHOpPaHU VpHATUIN OWlIaH IIyFyJJaHaguraH orneparopaup (JeKMH y HaCesle
KHCMJIapH, MUHOPA Ba THYOKJIAPHHU WIIA0 YMKAPUIITHN TAIIKA MaHOaIapaH OJIaJix).

TamkuIOTHUHT BEPTUKAJI MHTErPALldsl CTPATETHUICH ydTa aCOCHM SJIEMEHTHU XHCOOTa
OJIMIIM KE€pak - WHTErpanys WYHAIWINW, WHTErpalus Japa)kaCd Ba BEPTHUKAI
WHTETpalysialiran  OOCKuWwiIap opacujard MyBo3aHar. KeWWHrm pacmaa BepTHKAI
WHTETPALMSHUHT YIIOY Y4 )KMXATH TACBUPJIAHTaH.
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UHTETPALIUSA UYHAJIUIIU
Arap KoMIIaHus ¥3 TapMOFMHU KYNPOK HA30paT KUJIUII Kepak Ae0 Kapop Kwica, y eTKazuO OepyBuUMiIapjaH
OMpPUHU COTHO OJIUII OPKATU KEHTaWTUPHII KEPAKMH EKM MUKO3JIApUAaH OWPUHU COTHUO OJIUII OPKAJIM KEHTauTHUPHUII
kepakmu? TapMOKHUHT TaAbMWUHOT TOMOHHW/IA KCHTAWUTUPUII CTPATETUSICH OpKara €Ku “rOKOpW~ BEPTUKAJ MHTETpaIus
ne0 aramagu Ba Tajad TOMOHHJA KEHMaMTHUPHUIN OJJAUHTa €KUM “mactra’” BepTUKal MHTerpauus naed0 aramaau. Opkara
BEPTUKAJI MHTETPALMS TAIIKWIOTra Y3 €TKa3u0 OepyBUMJIApUHM HA30paT KWJIMIIT UMKOHMHU OCpHUII OpKajlyd KyNHWHYA
xapaxamiap OyiHnYa yCTYHJIMKKA 3PUIIUII €KUM paKoOAaTUWJIADHUHT MYyXUM €TKa3uO OepyBUMIIap YCTHJIAaH HA30paTHU
KYJIra KUPUTHUIIMIA WY1 KyWMMaciuk ydyH wunuiataiaad. OjaauHra BepTUKal MHTErpaius, OoIllKa TOMOHJaH,
TAIIKWIOTHH Y3 0030piiapura SKMHIAIITHPAINA Ba Y3 MUKO3JIapu OWIIaH TYFPUIAH-TYFPU ajloKa YpHATHUII Ba, SXTUMOJI,

KYIIMMYa MaxXCyJIOT Ba XM3MaTJIApHU COTUII YUYH KYIPOK SPKUHIUK Oepaiu.

UHTEI'PALIUS )KAPAEHUHUHI KYJIAMHU

bab3u TalKUIOTIAp arailiad TapMOKHUHI acjl KUCMHUJIAaH Y30KJa, arap ymMyMmaH
Oyimaca, MHTErpanus KuiMaclukHu TaHnaigunap. Iy Ounan Oup karopaa, 0ab3u
TAIIKWIOTIAP KyJa BEPTUKAI MHTETPALMSIHU TaHJIaauiaap. Mucos yuyH, DXXOH KaOu
KYIU1ab WHUpHUK XalKapo HEePT KOMMOAHUSIAPUHU OJNalIuMK. DXXOH KHAUPYB Ba Ka3uO
OJIWIII, ITYHUHTACK, XOM He()THU UCTEHMOJ KUJIMHAIUTaH MaxCcyJioTra - OGH3MHIa KaiiTa
uiam  Ownan  myryutaHagu. [lynunraexk, y OeH3uHHH (Ba Oomika KyIuiad
MaxCyJIOTJIApHU) SIKYHHH MM)KO3ra TapKaTHIIl Ba YakaHa COTHII OIepalysiiapura ara.
Ymly iyn (Typim XuJl Maxcy/aoTiIap yuyH OMp HeuTajdapuaaH OMpH) MaTepuaIHu Oapya
xapaéumap (TYnIMK €KUM KUCMaH) OWTTa KOMIIAHMSTAa TETHUIUIM OYJIraH ymyMuin
KapacHyap TapMOFU OPKAIN YTKA3/IH.
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BEPTHUKAJI BUPJIAIITUPUJIITAH BOCKHUYJIAP OPACUJJATU MYBO3AHAT
By TapMOKHMHTI 3rajuru Xakuja KarbHhil sMac; by TalikuioTra Terumuid OyJIraH TapMOKIaru xap Oup OOCKUYHUHT
UMKOHUATIApUra Ba MabiAyM Japaxaza OINEpalydoOH XaTTU-XapakaTiapura TaauTyKIugup. by TapMOKHUHT Xap Oup
OOCKMYMJa KEHMHrH OOCKMYHU TabMHUHJIAINTa OaruIIaHTaH KyBBaT MUKIOpWHM Ownaupanu. Ilynpail xkuimb, TYIUK
MYBO3aHaTJId TapMOK ajioKacu - Oy OuTTa OOCKMY TAPMOKHUHI KEMMHTM OOCKHWYM YUyH UIUIA0 YMKapuiagud Ba YHUHT
TaJIabJlapuHu TYJIUK KOHAUpaau. bockudiapaa TYIuK 0anaHcaaH KaMpoK Oyiica, Xxap Oup O0CKUY ¥3 MaXxCy/I0TJIapuHU OOIIIKA
KOMIaHUsJIapra COTUII €K OOIIKa KOMIaHUsJIapAaH Y3 TAbMUHOTUHUHT OUP KUCMUHU COTHUO OJIMIII UMKOHUHU Oepaju.

BEPTUKAJI HHTET'PALIUSITHUHI A®@3AJIVIMKJIAPU
["apumn KeHT KaMpOBJIM BEPTUKAJI MHTErpalys aBBUITHJICK MAIIXyp OyiMmaca-ia, Xajau XxaM TaAabMUHOT TapMOFUHUHT OUP
HeYa KeTMa-KeT OOCKUWIapura 3TajiMK KWIMIIHU Qoiiganu ned OwiaauraH KoOMIaHusuiap Maxyn. JlapXakukar, sKyjna Kam
KOMMaHusJIap “BUPTyall” ra sKUH OYnuO, Xed KaHJail BepTUKAJI MHTErpalusra sra sMaciap. Xyui, KOMIaHusuiap Xajld Xam
BEPTUKAJI MHTErPAMSHA TAaHJAIIMHUHT cababmapu HuMmana? BepTukan WHTErpalusiHd acOCHAIIHUHT KYMYWJIMTH TYPT
toudara 6ynunaau. bynap:

* by TabMHHOT €k 0030pJIapra MIIOHYIA KMPUIIHU TABMUHJIAWAN - bab3u BepTHUKAI
MHTETpalMsira KUPUILMIIHUHT SHT acocuil cababiapu NIyHAAKH, Yy SHaJa XaB()CU3POK
TabMUHOTHU TabMHUHIAWIA €KW OW3HECHU Y3 MIDKO3/Iapura sIKUHJamTupaau. bab3u
XoJlapJia TabMHUHOT 0030pHJa KOMIAHUSIHU KOHAUPHUII YYyH OTapji HMKOHUATIAP
oynmaciauru MyMKuH. IIIyHUHr y4yH YHMHT Y3MHM TabMHUHJIAIIAAH OOIIKA WIOKU WHVYK.
[TacTku oKuUMAaru BepTUKAN UWHTerpauus Gupmara 0030paaru >KOMJIAIIYBUHU KYMIPOK
Ha3zopar KWJINII UMKOHUHHU Oepaau. Mucon yuyH, Apple xap nomm Apple Tomoruaan umiad
YUKWITaH aIfmapar Ba JacTypudl TabMUHOT OWJaH amnmapaT Ba JacTypul TabMHUHOTHHU
OupJIalITUPraH TABMUHOT TAPMOFU MOJICTIMHU KaOyJl KUJITaH.



By xapaxxaTiapHu KaMailTUpUIIM MYMKHH - By 3p/ia 5HT KeHr TapkaiaraH aprymeHT: “bu3 OyHM eTka3u0 OepyBUMMHU3 HapXHIaH
ap30HpPOK Kwuia ojnamu3”. byHpalt GaéHoTiap KynuHYa KOMIAHUSIHUHT OMpOp Hapca KWIMIN Y4yH capduiaraH Map>KUHal TYFpUIaH-TYFpu
XapakaTIIApUHU 3TKa3u0 OepyBUMAAH MaxXCyJOT €KM XU3MATHH COTHO OJIMII Y4YyH TYna€TraH HapxX OujaH COJMUIITHUPUIN OpPKaId amaira
OLIMpUIAAU. AMMO XapaxaTJlapHU TeXalll, IIYHUHINEK, HWIIra TYIIUPUII Ba YpPraHUll XapaKamIapuHU XUCOOra OJUIIM KEpaK.
WMHTerpauussHUHT TEXHUK ad3auIMKIapy MaBxkyl OYiIranaa, aHMKpOK Ba3UATHH aMalira OLIMPUII MyMKUH. MHCOJ y4yH, allOMUHUN OLIXOHA
MIEHKACUHU MIIUIA0 YMKApPUII YHU KEpaKJId KAJIMHIIMKKA alJaHTUpPUO, CYHrpa Ta€p KeHMMKIapra “kecunr” HU ¥3 muura onaau. Mkkana
daonusaTHU xaM yiga Oa)kapuil IOKJall Ba TYIIMPHIN HIUIAPUHU Ba OOIIKA omepanusara TAIMIIHK Texauau. Beprukan umHTerparus,
IIYHUHTACK, 3TKa3uO OepyBUMWIap Ba MIXKO3JIap OWIaH HWIUIAIIHUHT ‘“‘TpaH3aKlus XapaxamiapuHu  Kamaitupaau. TpaHzakuus
xapakatjapu - Oy coTuO OJIMIIl Ba COTHUI >Kapa€HHIa, MacaiaH, €TKa3ud OepyBUMIApHU M3JAll Ba TaHJAIl, MOHUTOPUHTHU TAIIKWI 3THIIL,
IapTHOMAaJap TY3HIl Ba OollIKanap KaOu HapxjapJaH Tallkapy xapaxariaap. bUpok, arap TpaH3akius XapaxaTjlapuHyd cOTUO OJUII HApXH Ba
TpaH3aKLMs Xapakariapy HWYKH XapakaTiapfaH KaMpokK Oynaauran jgapaxara TYIIAPUII MYMKUH Oyica, (aoJuATHUHT BEpTUKAI
WHTETpalMsUIallyBy YUYH KyJa 03 acociap MaBkKy/Il.

by maxcyjaor éku xu3mar cupaTuHU AXWIamra épaam Oepuiidm MYMKHMH - bab3uja BepTHKan MHTErpanus OWIMMIapHUHT
pakoOaTumiiap KyJaura TyIIHIIHHA OJIUHUA OJIUII OPKAIU MyTaxacCUC €KU TEXHOJOTUK YCTYHJIMKHUA TabMUHJIANI YUYH WIJIATHIMIIN MyMKHH.
MyTaxacCUCHUHT aHUK YCTYHJIUTH Ta3jIu UYUMIIMKIapAard “max¢uil uHrpeaueHT” AaH TOpTHUO Mypakkad TEXHOJIOTHK >kapaéHraya OyiraH
Xap KaHjgaid Hapca OYnaumu MymMkuH. Mucon yuyH, DysOn y3uHUHTr IOKOPM MHHOBAlIMOH YaHTIOTTUYJIApH, KypUTruwiapu, (aHariapu Ba
SKUHJA COWIapMHU (peH MAIIMHACUHU UIUIA0 YMKUII, UIUIad YMKApUII Ba TapKaTUIIAA ¥3 KUMMAaTHHUHT KaTTa KUICMUHHM HA30paT KHJIAJIH.
YauHT 3racu Sir James Dyson kentupran acocuit caba0, Hioxu 6opuda KYTpOK MHTSIUICKTYaJI MYJIKHA XUMOST KHJTUIIITUD.

By TabMuHOT TapMoruaaru 0omka ¢GpaoauaATHE TYWIyHUIIra épaam Oepaam - babi3u
KOMIAHUSIIAp, XaTTO aHbaHaBUM BEpPTUKAJ HWHTETPALUSIHU pajl dTUIILIApU OWJIaH Mallxyp
OynaraH KOMMaHUsJIAp XaM, TabMHUHOT TapMOFHMHUHI acOCHUW KHCMJIapHaH Tallkapu 0ab3u
KHCMJIapura srajuK KWIWIIHW TaHnamand. Macanan, McDonald’s, pectopannap Tapmoru,
rapud aCoCaH YakaHa CaBJl0 ONEpaluMsIapuHi (ppaHYa3UHT KWJIca XaM, 0ab3u YaKaHa CaBJiO
HyKTajlapura sra. YHUHT TabKUUlallnya, Yy Y3UHUHI 4YakaHa caBlo (aoduATUHU KaHJan
KWIMO SIXIIM TyUIyHa oiaau?



BEPTUKAJI UHTETPAIIUSSHUHI' KAMYNJIUKJIIAPHU

BepTtukan mHTErpanusara Kapiy apryMeHTIap BePTHKAI WHTETPAIUSHU KEHT KyJularaH KOMIaHWSUIApHUHT OUp KaTop Ky3aTHITaH KaMYMIUKIapu aTrpoduaa
TYIUIaHUIITa MouuILaup. bynap Kynuaaruiap:
* By nuku MOHOMONUSHU KENTUPHUO YMKApaaAH - TabKUUIAHUIINYA, onepanusuiap (akar 3apypar TyFuiaranjga ysrapaad. Muku TabMUHOT KaMmairaH pakoOat
Kyuilapura O0riuK OYiuo0, Oy onepanusuiapHu SXIIWIANTa YHAAH M. Arap Talkd 3TKa3uO OepyBUM ¥3 MUXKO3JapHra sSXIIA XU3MaT Kypcarca, y KYmnpok ¢oiina
KenTupaau, 0yiamaca, azobnananu. byHmail parOaTiaHTUPHUII Ba CaHKIMsIAp, arap 3TKa3ub Oepulll onepanusicu Oup KOMIAHUSHUHT OUp KUCMHU OYiica, OMp Xui
JIapaxkaJa KyJUTaHUIJIManIx.
*  Cwus muk€cmaru ukTucomapaan Goiganana onMaicus - TalIKWIOT WYKIa BEPTUKAT PaBUIIIA OUPIAIITHPIITAH Xap KaHAai GaoausaT, 9XTUMOJI, CAHOATHUHT
OoIKa >xoiyapuIa XaM amanira omupuinaan. AMMo Oy skapa€Hra capduarad cabii-xapakariapu caHoataard ymoy (haonuar WUFMHIUCUHUHT HUCOATaH KUYIUK
KACMUHU TalllKWJI KWIaad. bup Hedra Mmko3napra Xu3Mar KypcaTHIIA MyMKHH OYJTaH MXTHCOCTAIITaH 3TKa3uO OepyBUHMIIAp, SXTHUMOJ, ¥3 MIDKO3JIAPHU Y3Iapu
y4yH OMpOp Hapca KWIUIUIAPH MyMKHH OYIraH XakKMJIaH KaTTapoKaup. by uxTrcocnamrad 3Tka3nb OepyBUmIIapra ¥3 MIDKO3JIapura ap30H HapXijapaa OepHITUIIm
MYMKHH OYJITaH MUKECTArd UKTUCOIap/IaH 0ab3u Xxapaxatiap (oiiaa oIui IMKOHUHU Oepaiu.
* by MocrnamyBuaHIMKHU WYKOTHIIUTa OnMuO Kemaaw - Taspudura kypa, KaTTHK BEPTHKAT HHTETpAlMsUIANNTaH KOMIIAHHUSIAP KYI HapcalapHH Y3imapu
Kuiaawiap. by myHHM aHTaTaguky, YTapHUHT Xapa)kaTTapUHUHT FOKOPH KUCMH JOMMUHN Xapakatiap Oymamu. Oxup okuOar, ynap Kyn HapcajJapHU yila KHITUIID
UMKOHUHHU OepajiiraH caJoXusATra KarTa MUKJIOpJa capMost KUpUTIuiIap. Jlonmuii XapakamiapHUHT Y3rapyBUYaH Xapakamiapra HUCOAaTaH IOKOPH Japa)kacH NIyHU
aHTIIaTaANKH, (PAOTUATHHHT YMYMHUH XQXMUHUHT Xap KaHJIal KUCKAPUIIA ONEPAlMSHUHT UKTUCOAWA KYpCAaTKUYJIapUHU YHHHT 3apapCU3JIaHUII HYKTACUTA SIKUH
€KY YHJIaH TIaCTPOK OYIIUIIN MyMKHH.
* by cusHuM uWHHOBamusUIapiaH y3uO Kysau - BepTrukanm uHTErpamus Y3 WYmIa MaxcyjJoT Ba XU3MaTJIapHH SPAaTUII YIyH 3apyp OYnraH >kapaéHiap Ba
TEXHOJIOTHSIJIApTa capMOsi KUPUTHIITHYU aHTIaTaau. bUpok, yndy WHBECTUINS KUPUTHIIUINN OWIaH KOMIIAHUS YHH cakjiad Konuminan mandaaraop Oynaau. bynmaii
MHBECTUIIMSIAPIaH BO3 KEUHII XaM UKTHUCOIMM, XaM XUCCHH KUXaTHaH KUHUH OVIuimm MyMKUH. BacBaca xap 1ouM Y3MHUKUHUHT SCKUPTAHIMTHHN TaH OJIUIIIAH
OJIIMH Xap KaHJai SHTH TEXHOJOTHUS aHWK YPHATHIUIIMHUA KYyTUIIIUD. By SHTY TEXHONOTHsUIAp Ba FOsTIapHU KaOyil KUJIUIIIA OpKaJla KOJIHII TeHICHIIMSICHTA OO
KEJIWIIA MyMKHH.
* By cusnm acocuit haonusTaaH YanFruTaau (IUKKaTHU WYKOTHIN) - BepTukan uHTerpauusra Kapim ssKyHUN
Ba I1y0OXacu3, SHI' Ky4WwId XOJaT Xap KaHJal TaIIKWJIOTHUHT Xyda KEHr (aojusT Typiapujia TeXHUK >KUXaTAaH
MaJlakajy OYJIWI KOOWJIUSITHUra TeTMIUIM. bapua KoMmaHMsaap sSXIIM OYJIMINM Kepak OyiaraH Hapcajapra fra.
Arap xomIiaHus OOIIKa Hapcajlap OujaH 4aJruraHjaaH Kypa, ¢akar yHra 3pTHOO0p KapaTca, OMpop Hapcaja xKyja
Xy OYNuIll OCOHPOK. Beprukan uHTerpamus, tabpudura xkypa, (Oup HeuTa) ailHUKCa MyXHM HapcayiapaH

HaAJIFUTUION MYMKHUH 65'/J'Il"aH KSJ/HpOK HapCajlapHU KWJIMIIHHW aHIJIaTaau.



KAHI[AI/I TAJIBUPJIAP V3 I/I‘II/II[A BYJIMILIN KEPAK BA
HUMAHUW AYTCOPCUHT KWJINII KEPAK?
WHAT ACTIVITIES SHOULD BE IN-HOUSE AND WHAT
SHOULD BE OUTSOURCED?
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AyTcopcuHr - Oy yiijla amaira ONIMPWIMIIN MYMKUH OyiraH €Kv amaira OUMPUIMIIN MYMKUH OYnraH (aoiausTHU
amajra OIIMPHUII Ba YJIapHU ayTCOPCHUHI 3TKa3uO OepyBumiapra ytkazuin ¢aonustu. Hazapuil xuxarmad, “BepTUKal
UHTErpalus’’ Ba “ayTCOPCHHI’ JEApiau OUp XWJI Hapcaaup, YIApHUHT opacuaaru gapk Mukécnaaup. Beprukan uHrerpamus
omataa (JIGKMH Xap JOUM XaM »5mac) OyTyH omnepanusiap Y4YyH KyJUlaHWJaguraH aramaaup. Jlemak, cu3 YHUHT
MaxCyJOTJIapuHU pakoOaTuura paj KWIMOKYM OYJITaHUHTU3 YUYyH €TKa3uO OepyBUMHU COTHO ONUII EKH Y3 MaXCyJIOTUHIU3ra
XU3MaT KypcaraauraH KUCMHHU WIIHM SIXIIUPOK Oa)kapa OJaJuraH MyTaxaCcCUC XHM3MAaT KypcaTyBUM KOMIIAHHUSTA COTHII
BEpPTUKaJ UHTErpaIus Kapopuaup. AyTCOPCUHT ofar/a WIrapu yija amalira OIMPWIraH KHYUKpoK (aoiusT TyIiamiaapura
HUcOaTaH KyJulaHwiaau. MyTtaxaccuc jlaboparopusijiaH Y3UHTM3HUHT cudar Ha3opaTd OYJIMMHU amajra OlIUpaJuraH 0ab3u
cudar CUHOBIIAPUHM YTKA3UIIHU CYypallra Kapop KWWl KU CU3HUHI KYHFUPOK (aJl0Ka) MapKa3MHTU3HU WHUPUKPOK Caslil-
MapKa3 KOMITAHUSACU TOMOHHMAAH OOIIKAPWIMINM Ba OOLIKAPWIIWILKN XaM ayTCOPCHUHI KapOpHUAHUP. AYTCOPCUHT (IITyHUHIJACK,
“KHJIMHT €KW COTHO OJWHI €KM “KUJIMHI €KM COTHO OJIMHI™ Kapopu cUdaTuja Xam TaHWJITaH) akcapusT KOpXOHajap Y4YyH
MyXHUM Macajara aiianau. byHuHr cababu myHAaku, KyMTYWINK KOMITAHUSIIAp Xap AOUM Y3 (PaousATIIapUuHUHT OMP KUCMUHU
ayTCOPCHUHITA TOMIIMpraH Oyica-na, Xo3upAa TYFpUAaH-TYFpU (DAOJMATHUHI KaTrTa KUCMU 3TKa3uO OepyBumiapaaH cOTHO
OJIMHMOKJa. byHJaH Tamkapu, Kymiad OWIBOCHMTAa Ba MabMypHUUW >Kapa€Hap XO03WpJla ayTCOPCHUHITA TOMIIUPUIMOKIA. by
KynuH4Ya Om3Hec kapac¢Himapu aytcopcuHru (BXXA) ne6 aramagu. AifHuKca, MONHMSIBUH XU3MaT KypcaTyBUYM KOMIIaHHSIIAP
Y3JIApUHUHT O1aTUi OeK-0uC )KapaEHIapUHU ayTCOPCUHT KMJIMOKIaJIap.

Xynau 1ty Tapi3na, MHCOH pecypciapu QyHKUMsICHIArd KyIiad skapa¢Huap, ONIWNA HII
XaKy TyJam  Xu3MamIapuaaH TOPTUO  MYypakkaOpoK  VKUTHUII Ba  PUBOKIJIAHTHPHIII
KapaCHlapurada, MXTHUCOCJAIITaH KOMIAHWsJIapra Ttonmupwiagd. JKapa€Hnap KUCMOHAH
aBBAJITH >KOMJIa *KOWTalrad OV MyMKHH, aMMO ayTCOPCUHT XM3MaTy MPOBaIepU XOUMJIIap
Ba TEXHOJOTHUSHU OOlIKapaau. byHUHT cababu KynuHYa XapaKarJapHu KaMauTupuiaup. bupok,
O0ab3ula TaKJIUM STUIAETTaH Xu3Mar cudaTyd Ba MOCJAIYBYAHIUTHIA CE3WIApIN IOTYKIap Xam
OYIUIIIA MYMKHH.
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AYTCOPCHUHT TYFPUCHJA KAPOP KABYJI KWJIUILI

AyTCOpCHHI KaMJaH-KaM XoJijlapja oaaui Kapopaup. Typau BazusTiapaa Typjd MakKcajaiapra sra OyiaraH
omepamysuiap TypJiM Xuil Kapopyap KaOyl KWJIMIIM MYMKHH. BUpPOK, CaBOJHMHI Yy3HM, XaTTO KApOPHHUHT Y3HU
OyimMmaca xaM, HUcOaTaH coaja. “MyalisH apouTiiap/ia KOMIIAHUSIHUHT WUKW €KUM ayTCOPCUHTH 3 0030piapuia
sHaJa caMapajavupoK pakoOaTIallvil y4yH 3apyp OViraH TETUIIUIM caMapaJopivK MakcaljlapuHu Oepaaumu’?”’
MacanaHn, arap oOmnepalMsIHUHI acOCHIl MIUIAll MakcaJjapyd HIIOHWIM €TKa3uO Oepuil Ba MMXKO3JIApPHUHT
eTKa3uO Oepuill Tajabjapura KMCKa MYyAJATiId Y3rapuilUIapHA KOHAMPHIN Oyiica, acoCHil caBOJ KyWujaaruda
oymumm kepak. “Muku TabMHHOT EKM ayTCOPCHHI KaHAald KWIMO WINMOHWIMIMK Ba €TKa3uO OepHUITHUHT
MOCJIAIlyBYaHJIWTHA cCaMapajopIMIuHu Oepaan?’ KapaMa-Kapiii OMUIJIAPHUHT UKKUTA TYTUIAMUHU XYKM KUJIUII
- caMapaJIOpJIMKHU OIIMPHUII TMOTCHIMAIUHU OepajuranHiap Ba ymlOy IMOTEHIMAaAra Kapliu HWILIaiaurasiap
amajra omupwiMoka. JKagsanga xap Oup uniam Makcaad HyKTau HazapuJaH WYKU TAbMUHOT Ba ayTCOPCUHT
y4yH 0ab31 JaJIWIJIAp dKaMJIaHTaH.
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WUYKHU BA AYTCOPCHUHI BUJIAH TABMUHJIAIL KAHJAW KUJIUB ONEPALIUSIHUHT UIJTA LI
MAKCAJJIAPUTA TABCUP KWINIIINU MYMKHH

Nuam makcaau "Y3unru3 0axapunr' M4ku TAabMUHOT “YHM cOTHO OJIMHT” AyTCOPCHHT

Cudar 6unan OOFIUK Xap KaHJail MyaMMOJIapHUHT KeJTnuo

. ETka3ub OepyBun Maxcyc Ouiaumra Ba Kynpok TaxkpuoOara sra 0yauimm
YUKUIIUHYA OJIaT/a Yia aHUKJIAIl OCOHPOK Ba SXIIMIaHHIII

Cudar - MYMKHH, ITyHUHTEK, 6030p 60cumu Tydainu pardaTiaH TUPHINALIN
P JAapxoJ1 OYJIUIIN MyMKHH, aMMO 0ab3u OUp XOTUPKaMIIUK XaB(hu yMIE, T ’ p yd P P
9 MYMKHH, aMMO aJIOKa KU KHAUHPOK.
Oy MYMKHH.

Marepuamiap Ba MabIyMOTJIAPHUHT YTUIIMHYU TE3JAIITUPATUTaH JKaBoO OepuIn Te31HUru eTKa3u0 OSpHII MAPTHOMACUTA KUPUTHIIHAIIH

Tesmix CHHXPOHJIAIITHPHIITAH jKaJBALIAPHU aHIJIATUIIIA MYMKHUH, aMMO MYMKHH, OyH/a THKOpUN 00CHM SIXIIY WIIUTAITHA ParOaTIaHTHPAIH,
arap oreparys Talku MUXKo3Japra 3ra 0yica, UKy MIKO3J1ap aMMO TPAHCIIOPT/3TKa310 Oepullia ce3nIapian KeUUKUuiap OYinumm

NacT yCTYBOP OYIIUINN MyMKHH. MYMKHH.

TabsMUHOT HIApTHOMACKATU KEUUKTUPUIITAH 3TKa3Hu0 OepuI
KapuMasapy 3TKa3nO OCPUITHUHT XN OaKapUIUITUHU
parOaTIaHTHPUIIN MyMKHH, aMMO TAIIKIIIANA TYCUKJIAp allOKaHU
TYXTATUIIA MYMKHH.

OCoHpOK aNloKa UIIOHWIMINKKA EpaaM Oepajiu, IEKUH arap
Nmorummmmk oreparys Tallku MUXKO3JIapra Xam ara 0yica, H9Kd MUKO3JIap
MacT yCTYBOPJIMKKA 3ra OYIUIITN MyMKHH.

AyTCOpCHHT 3TKa3u0 OepyBUMIIaApU MUKH ITKAa3UO OepyBUMIIapra

KopxoHaHUHT XaKUKU SXTUEKIIAPUTA SIKUHIIUK HUKH .
Kaparasja KarTapok Ba KEHI'POK MMKOHMSTIIapra 3ra OVIUIIN Ba

(haonuATHY Tajad KWJIMHAIUTaH Y3rapuiuiap Xakuaa

MocnanryB4aHIAK y3rapuiuiapra xxaBo0 OepHill KoOMausTura sra Oyiaui MyMKUH, aMMO
OTOXJIAHTUPUIIN MYMKHH, aMMO »KaBOO OEpHIIl KOOWIHATH UUKH .
. . TYPJIH MIDKO3JIAPHUHT KapaMma-KapIiy dXTHEKIAPUHN MyBO3aHATIIAIIH
omepanusuIap KyIamMu Ba KyJIaMu OWjiaH YeKIaHUIITN MyMKHH. epa
Kepax.
WNuky onepanusiap TalKyu 3TKa3u0 OepyBUMIap TOMOHUAAH OXTHMOII, 8y TCOPCHHTHUHT MAIIXyP OYIUIIMHUHT
Tana0 KMIMHAIATAH MapyKaHU aMaJira OIIUPHIIY IAPT dMac, acocuit cababu. AyTCOPCHHI KUJIMHIaH
LIYHHUHT y4yH Ou3HEC dTKa3ub OepyBunra Gepuiaanran Gpoigany  KOMIIAHUAIAP MUKECIA HKTUCOATA SPUINHUIILIaPH
AP asKaT OJIUIIT MYMKHH, aMMO HHCOATaH MacT XaKMJiap MUKECIa MYMKHH Ba yJap y3 XxapakaTJlapuHH
P UKTHCOJ €KU (oiiaa ONHIIT KUHUHINTUHA aHTIATHIITA MyMKHH. KaMaWTHPUILra yHIaUauIap, 4yHKd Oy yIapHUHT
)apa¢H MHHOBAITHMSACH. doiinacura 6eBocUTa TAHCUP KUIIAIU, AMMO

3TKa310 OepyBUM OWJIaH UIUIAITHUHT TPAH3aKIIHS
Xapa)kaTIapuHU XUCcoOra OJUII Kepak.



AYTCOPCHUHI' KAPOPUTA CTPATEI'HK OMUJIJIAPHU KUPUTHUI

['apun ayTCOpCUHTHHMHI oOlepalys MakcaJjapura TabCUPU MyXUM OyJica-f1a, KOMOaHHsIap (aoausiTHA
ayTCOPCUHT KWJIMII OKWJIOHA BAPUAHT SKAHJWTHHU XAl KWIHIIIA YbTHOOpra oyJiaJuraH OOIKa OMHJUIAp XaM
MaBXyld. Mucon yuyH, arap (aoiusiT KOMIIAaHUA Y4YyH Y30K MYIJATIW CTPATETUK axaMHsTra sra Oyjica, yHU
ayTCOPCUHT KWJIWII JapryMoH. MHuCOJI yd4yH, 4YakKaHa COTyBYM Y3 BeO-CAaUTHMHUHI JIM3ailHA Ba WIILIA0
YUKWIMIINHA YW@ CaKJIalllHA TaHJIalld MYMKHWH, Tapud MyTaxaccuciap ymoy (paonusTHU ap30HPOK Xapakar
OwnaH Oaxapulllapd MyMKHH, YyHKH y KeJlaxkakiga OMp HyKTajJa BeO-ra acocjaHraH 4akaHa caBjora YTHUIIHHU
pexanmamTupMokaa. [IyHUHTIEK, KOMOAHUS OfaTAa MaxCyC KYHHMKMa €KM Ouiaumra sra OynraH (haoJUsiTHU
ayTCOPCUHT KWiIMaiau. Mucon ydyH, Jia3epiad INpUHTEpiap HUIUIa0 YMKApPYBUYM KOMIAHHMSI MYypakkad Jiazep
IpaiBepJapuHi MILIa0 YMKApUIN OYyiHW4Ya Maxcyc Ouiumiapra sra OYJIWUIIM MYMKHH. By KOOWJIMST yHra
KeJIaKakaa MaxCyJIoT €KW TEXHOJOTMK WHHOBALMSJIADHU KOPUH ATUIII MMKOHMHU Oepuilli MyMKUH. byHpnain
KOOWIMATHU “‘Oepulll”’ aXMOKJUK Oyiapau. YmlOy siHa WKKWATA CTPATErMK OMUJ KYpUO YUKWITAHIAH CYHT,
KOMITAHUSTHUHT ONEPaIMoOH caMapaJdopiUuruHu xucoobra onuil MyMkuH. IIlyOxacu3, arap yHUHI HIUIAIIM Xap
KaHJail HOTEHIINAJ €TKa3u0 OepyBUYM/IaH IOKOPHU 0Vica, y (PaonusaTHU ayTCOPCUHT KWJIMII JaPTyMOH.

bupok, arap yYHMHI  KypcaTKMWwiapud  XO3upjAa  MOTCHIUAT  €TKa3uo
OepyBUWJIADHUKHUJIAH TIacT Oyyca Xam, arap y y3 (aoJMSATHHU CE3WIapiv Japaxana
AXIIWIAIA MYMKUH Ae0 xucoOnaca, y (aoiusATHU ayTCOPCUHT KWJIMAaCIUTA MYMKHH.

HagOarnaru pacmaa ymoy Kapop MAaHTHUKH TACBUPJIAHTaH.
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AYTCOPCHHI BA OOPIIOPUHTI

KynuHua yankamuoO KeTaJuraH UKKATa TAbMUHOT TAPMOFU CTPATETUSICU - Oy ayTCOPCHUHT Ba O(PPUIOPUHT. AYyTCOPCUHT
V3 (QaonusATHHU aMaiira OLIUPHUIIJIAH Kypa MaxCyJdoT €KA Xu3MamIapHU COTHO OJMIIra Kapop KWIMIIHKA aHIjiaraju.
Oddmopunr y3 mMamiaakaTUJIaH TalIKapuaa >KOWJIAIITraH omnepauusiapAaH MaxCyJoT Ba XU3MaTJapHHU OJIUIIHU aHMJIATaau.
Aunbarta, pacMJa KypcaTWITaHUIIEK, XaM ayTCOPCHUHI, Xam od@duope Oynumm MymMkuH. OQouiopuHr ayTCOpCUHT OuiIaH
yamOapuac OOFJIMK Ba Xap OMpUMHMHT cabalmapu yxiam OYJuiu MyMKUH. JIyHEHMHT ap30HPOK MHHTakKacura o(giopuHr
oJlaT/a ONEpalUsIHUHT YMYMUN XapakaTIapUHU KaMaWTUPHIN yUyH amajra OLIIMPWIAAM, IIYHUHTJEK, KaTTa Taxpubara €ku
MHUKECTA €KM MKKaJlacuTa Xam sra Oyyrad eTka3znd OepyBunra ayTCOPCHUHT KUJIUII.

Oddomop — uHmM34Ya cy3 OYnIMO Tamkapujga KM KUPFOK Kaplldcuja jJeraH MabHOHU aHmiaraad. Oddgmop — Oy
XOPMKIIMK KOMITAHUSUIAp YUYYH KyJiail OW3HEC MApOUTHUHU APATHIN MaKCaauaa MaxCyC TAlIKWi 3TUiaraH xyayaaup. Odduiop
XyIyZl aloXHaa opoJl KYypUHUILIKAA Ba JABJIATHUHT MaxCyC aKpaTWUJIraH MYKU XyJyIH KYPUHUIIUIA TaIIKWI dTUiaaau. Macanan
Ceiiienn Oponu, INaBaiin Oponn. AKII Ba [lIBeiniapussHuHT nunaa opduiop Xyayajiap TalIKWI STHITaH.




Jemaxk, aymcopcunz (outsourcing) numa? (Out - mawxu, source - manba) une. Ayrcopcur — 0y CusHUHT GupMaHTU3 (HaoIUITHra
XU3MaT Kypcatuil GyHKCHSICMHUHT OMp KHCMHHHM OoIKa Oaxkapysun Tanikuiaorra oepumt. (http://www.buhgalteriya.uz/autsorsing_uz.html)

X03Upry BaKTAa KOMIAHMSUIAp 0030p TOMOHMIAH MHCIM KypHIMAraH Ta3WHKKAa Iyd KEJIWIIAmd. Y3 ToBap Ba XM3MATIAPUHH FOKOPH
cuaruHu cakjiaraH XoJijJa OIEPACHOH XapakaTjlapHU MacaWTUpUINra >SpUIIKO, OW3HECHHW camapaid MIaKjija Tallkwi KuJaéTrad
TaIIKUJIOTIapruHa MyBadpakusaTra dpUIIUIIagy Ba smad Komaawiap. PakobaTna yCTyHIMKKA IPHUIIUIIT UMKOHUHM OEpyBYM 3aMOHABHU Ba
MyBadhakuaTan OM3HEC MOEIapAaH OUpH — ayTCOPCUHTIUD.

AYTCOPCHHT TypJapH. AyTCOPCUHTHUHT KyHugaru (acocuii) TypjapH KEHI TapKajraH. OyXrajaTepiuK, IOpHIUK, Kaapiap Oyitmua, UT
ayTCOPCUHI, OMHOHM WHUFUIITUPHUIN (KJIMHUHT), KyuMac MYJK OOBEKTIapuaaH (oiiianaHuil ayTCOPCUHTH, JIOTUCTUK EKU TPaHCIIOPT
ayTCOPCUHTH, XOIUMJIAP ayTCOPCUHTH.

AYTCOPCHHI TAMOMWJIN: “Y3umoa (hakameuna 00wKanapoan AXWUPOK 0ax;capa onaduaHumMHu KoJaoupaman, mawku oaxcapysuuza
Yy bowKanapoan axuwiupok daxcapa 0a1a0uaHunu 6epaman’.

AYTCOPCHHTHUHI ad3a/UIUKIAPU:

*  MaoOuaarjapHu TEKall. AyTCOPCUHT XM3MAaTHHUHI HAPXW Y3WHTHU3[a IIyHJAl CTPYKTYpaHU KYpHII Xapa)kaTilapura Kaparasjaa ap30H.
Cu3 xonuMIIapuHru3ra XMcoOJaHTaH WII XaKura HUcOaTaH WXKTHUMOWM CyFypTara akparMa KWIMIIMHTH3, XamJa AapoMaji COJIUFU yuuiad
KoJuIra MaxOypcus3. AyTCOpPCEp XM3MaTUHUHI KUWMaTth Oy CH3HUHT XapaKaTMHTH3 XUCOOJMaHMO, CONHMKKA TOpPTUJIaAuraH Oa3aHu
KaMauTUPaIN.

e MW ypHUHHA TeKaml. Y3MHIU3IA TErHIUTH CTPYKTYPAaHH APATHIN YUyH KYIIMM4a O(GUC MalJOHYACHHH, OPITEXHUKAHH, KAHIEIAPHS
XapaxaTIapuHH, aXO0pOT-XyKYKUH TU3UMIIAPUHY Ba JTUIEH3USJIAHTaH JACTypUM TAbMUHOTHHU Tajlad KWJINIINA MYMKHH

« JlomMHuii y3JYKCH3 MII Y3 HIIYM Ba XOAMMIAPHHIM3ra CH3 HHMILUIMK MEXHAT TabTUIH,
KacaJuIuK Hadakacu Oepuiira Maxoypcus. Ayrcopcep hupma 10MMUN UILTANIH.

 BaxkrTHu Texam. KagpmapHu TaHnani — BakT Tajlald KujiaguraH oaaui OyiamMaraH macajia
xucobnanaau. Cusra 3apyp OViaran nHdpary3uiMa, TEXHOJIOTHJIAp Ba MyTaxaccHuciap Ouzaa
eTapimda MaBxKy/l.

 Kadonatnanran cudar. Ayrtcopcep dupma Y3 I1mTatuga OKOPU  Majakaiu
MyTaxaccucsiap KOMaH1acu MaBxky/Jl Ba OyHaal JoluxanapHu Oaxapuiiia 0oi Taxxpuodara sra.
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